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11.1. Кредиттік өтінімді қарау/сараптау 0 KZT

Берілген қарыздар, 

транштар бойынша ҚҚС-

сыз. Кредит желілері 

бойынша ҚҚС-мен.

11.2. Банктік қарызды/кредит желісін ұйымдастыру 0 KZT

Берілген қарыздар, 

транштар бойынша ҚҚС-

сыз. Кредит желілері 

бойынша ҚҚС-мен.

11.3. Кредит желісін қаржыландыру лимитін ұлғайту 0 KZT

Берілген қарыздар, 

транштар бойынша ҚҚС-

сыз. Кредит желілері 

бойынша ҚҚС-мен.

11.4.

Кредит желісінің/берілген қарыздың кез келген шарттарын өзгерту, соның ішінде:

- қарызды өтеу кестесін өзгерту; 

- кесте бойынша төлем күні;

- қарызды өтеу әдісі;

- өтеу тәртібі; 

- төлем мерзімділігі; 

- қарыз валютасы;

- сыйақы мөлшерлемесі; 

- қаржыландыру мерзімін өзгерту;

- қолжетімділік кезеңін ұзарту.

0 KZT

Берілген қарыздар, 

транштар бойынша ҚҚС-

сыз. Кредит желілері 

бойынша ҚҚС-мен.

11.5.

Ауыртпалық шарттарын өзгерту бойынша мәселелерді қарау, соның ішінде:

- қарыз бойынша кепілдің құрылымын өзгерту;

- кепіл (кепіл бөлігінің) мәнін (мәндерін) ауыстыру, босату, кепіл берушіні (кепіл 

берушілерді) ауыстыру, қабылдау

0 KZT

Берілген қарыздар, 

транштар бойынша ҚҚС-

сыз. Кредит желілері 

бойынша ҚҚС-мен.

ЗАҢДЫ ТҰЛҒАЛАРДЫҢ, ЗАҢДЫ ТҰЛҒАЛАР ФИЛИАЛДАРЫНЫҢ ЖӘНЕ ӨКІЛДІКТЕРІНІҢ, ШАРУА ҚОЖАЛЫҚТАРЫНЫҢ, ЖЕКЕ 

КӘСІПКЕРЛЕРДІҢ, НОТАРИУСТАРДЫҢ, АДВОКАТТАРДЫҢ, ЖЕКЕ СОТ ОРЫНДАУШЫЛАРЫНЫҢ, КӘСІБИ МЕДИАТОРЛАРДЫҢ ҚАРЫЗ 

ОПЕРАЦИЯЛАРЫ

08.08.2025ж.№1 Басқарма хаттамасымен бекітілген

15.10.2025ж. №3 АПБК хаттамасымен бекітілген

29.12.2025ж. №12 АПБК хаттамасымен бекітілген

16.03.2026ж. №6 АПБК хаттамасымен бекітілген



11.6.

Өзге де талаптарды, соның ішінде қарыз алушының, (қоса қарыз алушының), кепілгердің 

(кепілдеме берушінің) бастамасы бойынша қарыз алушымен (қоса қарыз алушымен), 

кепілгермен (кепілдеме берушімен) байланысты талаптарды өзгерту  

0 KZT

Берілген қарыздар, 

транштар бойынша ҚҚС-

сыз. Кредит желілері 

бойынша ҚҚС-мен.

11.7.

Клиенттің өтініші бойынша кез келген анықтамаларды, хаттарды беру, кредиттік құралға 

қатысты банктік/қаржылық құжаттардың телнұсқаларын беру (МҚҰ-да бұрын берілген 

микрокредиттер бойынша анықтамаларды қоспағанда)

2 000 KZT ҚҚС-мен

11.8.
Кредиттік досьеден кез келген құжаттарды, кепіл мәніне құқық белгілеуші және/немесе 

сәйкестендіруші құжаттардың түпнұсқаларын, мұрағаттық құжаттарды уақытша беру
0 KZT

Берілген қарыздар, 

транштар бойынша ҚҚС-

сыз. Кредит желілері 

бойынша ҚҚС-мен.

11.9.
Қаржыландырудың ерекше талаптарының мерзімін ұзарту, күшін жою не орындалуын 

өзгерту
0 KZT

Берілген қарыздар, 

транштар бойынша ҚҚС-

сыз. Кредит желілері 

бойынша ҚҚС-мен.

11.10. Өзге де көрсетілетін қызметтер 0 KZT ҚҚС-мен

11.11. Факторинг

11.11.1 Факторингті ұйымдастырғаны үшін комиссия
қаржыландыру лимитінің 

0,5%-нан аспайды 

Біржолғы, Банкте 

қызмет болған 

жағдайда БФШ-ға 

қол қойылғанға 

дейін 1 (бір) 

жұмыс күні 

ішінде төленеді 

ҚҚС-мен

11.11.2
ҚҚС ескере отырып, бір (әрбір) шот-фактураны өңдегені үшін бір (әрбір) жеткізу (бір 

ақшалай талап) бойынша құжаттарды өңдегені үшін комиссия

 500 KZT 

Әрбір құжат 

үшін/транш 

сомасын бекіткен 

кезде, осы қызмет 

Банкте 

қолжетімді 

болған кезде 

ҚҚС-мен

11.12.
Тұрақсыздық айыбы: айыппұлдар мен өсімпұлдар, соның ішінде банктік қарыз/кепіл 

шартының талаптарын ескере отырып 

11.12.1 Қарызды/кредит желісін мақсатқа сай пайдаланбағаны үшін 5%

Тариф банктік 

қарыз/кредит 

желісі сомасынан 

алынады

ҚҚС-сыз

11.12.2 Қарызды/кредит желісін мерзімінен бұрын өтегені үшін 0 KZT ҚҚС-сыз



11.12.3
Қарыздар бойынша төлемдерді өтеу мерзімдерін (сыйақыны, негізгі борышты өтеу 

мерзімдерін) бұзу

ЗТ үшін - мерзімі өткен 

әрбір күн үшін мерзімі 

өткен төлем сомасының 

0,5 %;

ЖК үшін:

1) мерзімі өткен 90 күн 

ішінде мерзімі өткен әрбір 

күн үшін мерзімі өткен 

төлем сомасының 0,5%;

2) мерзімі өткен 90 күннен 

кейін мерзімі өткен әрбір 

күн үшін мерзімі өткен 

төлем сомасының 0,03%, 

бірақ банктік қарыз 

шартының әрбір 

қолданылған жылы үшін 

берілген қарыз сомасының 

10%-нан аспайды

Тариф мерзімі 

өткен әрбір күн 

үшін алынады

ҚҚС-сыз

11.12.4

Клиенттің банктік қарыз шарты бойынша міндеттемелерін қамтамасыз ететін және кепіл 

берушінің пайдалануындағы кепіл шарты бойынша кепіл* мәнін сақтандыруды жүзеге 

асыру/мерзімін ұзарту тәртібін және мерзімдерін бұзғаны үшін

* Өнімдер картасында сақтандыру шарттары болған кезде (МҚҰ-да бұрын берілген 

микрокредиттер бойынша қоспағанда)

0 KZT ҚҚС-сыз



11.12.5 Қарыз алушының БҚШ/КЖАК талаптары бойынша міндеттемелерінің кез келгенін бұзуы

1) егер бұзылған 

міндеттеменің орындалу 

мерзімі болмаса - 

кредиттер сомасының 

0,1% мөлшерінде 

айыппұл;

2) егер бұзылған 

міндеттеменің орындалу 

мерзімі болса - 

міндеттемені бұзған әрбір 

күнтізбелік күн үшін 

кредиттер сомасының 

0,01% мөлшеріндегі 

өсімпұл;

3) БҚШ/КЖАК-та 

көзделген өзге де 

айыппұлдар/өсімпұлдар

Тариф алынады:

- кредит/тер 

сомасынан;

- міндеттемені 

бұзған әрбір 

күнтізбелік күн 

үшін кредит/тер 

сомасынан

ҚҚС-сыз


