
Вид операции Тариф стандартный Примечание с НДС/без НДС

10.
ЗАЕМНЫЕ ОПЕРАЦИИ физических лиц

10.1. За организацию банковского займа/кредитной линии 0 KZT без НДС

10.2.

За изменение любых условий предоставленного займа/кредитной линии:

- графика погашения  (в т.ч. даты погашения);

- валюты займа; 

- ставки вознаграждения; 

- методов, порядка погашения займа.

0 KZT без НДС

без НДС

без НДС

10.4.

За рассмотрение вопросов по:

- временной выдаче по заявлению клиента правоустаналивающих 

документов на предмет залога, содержащихся в кредитном досье;

- оказанию услуг по оформлению права собственности и (или) права 

залога на имущество, введенное в эксплуатацию при смене залогодателя;

- оказанию услуг по изменению целевого назначения недвижимого 

имущества, разделению земельных участков на доли.

0 KZT без НДС

10.5.

За рассмотрение вопросов по выдаче письма - согласия, любых видов 

справок, информационных/подтверждающих писем в рамках займа (за 

исключением справок по ранее выданным микрокредитам в МФО)

2 000 KZT
Тариф взимается за каждую 

справку/каждое письмо
с НДС

10.6.
Неустойки: штрафы и пени, в т.ч. с учетом условий договора 

банковского займа/залога

10.6.1 За досрочное погашение займа/кредитной линии 0% без НДС

Утверждено Протоколом Правления от 08.08.2025 №1

10.3.

За рассмотрение вопросов и оказание услуг в рамках займа/кредитной 

линии:

- изменение условий, связанных с заемщиком (созаемщиком), гарантом 

(поручителем) по инициативе заемщика; 

- изменение условий обременения, замена 

0 KZT

Тарифы по кредитованию

Утверждено Протоколом КУАП от 15.10.2025 №3



10.6.2 За нецелевое использование займа/кредитной линии 5%

Тариф взимается от суммы 

банковского займа/кредитной 

линии, использованной не по 

целевому назначению

без НДС

10.6.3
За нарушение сроков погашения платежей по займам (сроков погашения 

вознаграждения, основного долга)

до 90 календарных дней - 

0,5% от суммы 

просроченного платежа, 

свыше 90 календарных 

дней - 0,03% от суммы 

просроченного платежа, но 

не более 10% от суммы 

займа

Тариф взимается за каждый день 

просрочки
без НДС

10.6.4

За нарушение порядка и сроков осуществления/пролонгации страхования 

на предмет залога по договору залога, обеспечивающего обязательства 

клиента по договору банковского займа, и находящегося в пользовании 

залогодателя

0 KZT без НДС

10.6.5

За  несвоевременное оформление документов по залоговому имуществу, 

нарушение сроков замены предмета залога, нарушение срока переоценки 

залога, замены/оформления залога, нарушение сроков исполнения 

особых условий кредитования

0 KZT без НДС

10.6.6
Нарушение срока возврата документов при временной выдаче из 

хранилища Банка
0 KZT без НДС

10.6.7 Прочие услуги 0 KZT

с НДС.  Все 

прочие не 

относящиеся к 

банковским 

заемным 

операциям, в том 

числе 

предоставление 

кредитов в 

денежной форме 

на условиях 

срочности, 

возвратности и 

без взимания 

вознаграждения


