
Операция түрі Стандартты тариф Ескертпе
ҚҚС-мен/ҚҚС-

сыз

1. Жеке тұлғалардың, с.і. өзін-өзі жұмыспен қамтығандар БАНКТІК ШОТТАРЫН АШУ, ЖҮРГІЗУ ЖӘНЕ ЖАБУ

1.1 Ұлттық валютамен ағымдағы/жинақ шотын ашу 0 KZT Әрбір шот үшін ҚҚС-мен

1.1.1 Бір Филиалда екінші және келесі ағымдағы шоттар ашу 0 KZT ҚҚС-мен

1.2 Ағымдағы шотты жүргізу 0 KZT ҚҚС-мен

1.2.1
Клиент немесе оның өкілі 12 ай ішінде кіріс/шығыс операцияларын жасамаған 

ағымдағы шотты жүргізу
0 KZT ҚҚС-мен

1.2.2 Ағымдағы және жинақ шоттарынан үзінді көшірмелер беру 

 Бөлімшеде 1 айға дейін 0 

KZT, 1-12 ай 500 KZT, 1 

жылдан аса 1 500 KZT үзінді 

көшірме үшін, электронды 

түрде (мобильді қосымшада ) - 

0 KZT 

әрбір құжат үшін ҚҚС-мен

1.3 Ағымдағы шотты жабу 0 KZT Әрбір шот үшін ҚҚС-мен

2. Жеке тұлғалардың, с.і. өзін-өзі жұмыспен қамтығандар КАССАЛЫҚ ОПЕРАЦИЯЛАРЫ

2.1 Кассалық операциялар, KZT

2.1.1
Банктегі банктік шотқа енгізе отырып, қолма-қол ақшаны қабылдау және қайта 

есептеу
0 KZT ҚҚС-мен

2.1.2
Ағымдағы шоттан/жинақ шоттан қолма-қол ақша беру, 2.1.2.1-2.1.2.3-т.

қоспағанда:   
Соманың 0,5% мин 1000 KZT 

Комиссия операция жүргізген 

кезде төленуге жатады, операция 

сомасынан есептеледі

ҚҚС-мен

15.04.2026 ж. №11  АПБК хаттамасымен бекітілген

08.08.2025ж.№1 Басқарма хаттамасымен бекітілген

15.10.2025ж. №3 АПБК хаттамасымен бекітілген

24.10.2025ж.№21 Басқарма хаттамасымен бекітілген

08.12.2025ж. №10 АПБК хаттамасымен бекітілген

29.12.2025ж. №12 АПБК хаттамасымен бекітілген

26.01.2026ж.№2 Басқарма хаттамасымен бекітілген

16.02.2026ж. №03 АПБК хаттамасымен бекітілген

26.02.2026ж. №04 АПБК хаттамасымен бекітілген



2.1.2.1

жеке тұлғалардың жинақ шоттарынан ағымдағы шотқа түскен және жинақ 

шотында 15 күннен астам болған ақшаны сол валютада жинақ шотынан немесе 

ағымдағы шоттан беру,

0 KZT ҚҚС-мен

2.1.2.2

2.1.2.3

жеке тұлғалардың жинақ шоттарынан ағымдағы шотқа түскен және жинақ 

шотында 15 күннен аз болған ақшаны сол валютада жинақ шотынан немесе 

ағымдағы шоттан беру,

Соманың 0,5% мин 1000 KZT 

Комиссия операция жүргізген 

кезде төленуге жатады, операция 

сомасынан есептеледі

ҚҚС-мен

2.1.3
Клиенттің өтініші бойынша клиенттің шотына енгізбей, қолма-қол ақшаны қайта 

есептеу.
Соманың 1,5%

Комиссия операция жүргізген 

кезде төленуге жатады, операция 

сомасынан есептеледі

ҚҚС-мен

2.1.4 Банктің мүмкіндіктері болған кезде ескі банкноттарды айырбастау (KZT) 0 KZT ҚҚС-мен

2.2 Шетел валютасындағы кассалық операциялар 

2.2.1
Банкте банктік шотқа енгізіп, қолма-қол ақшаны қабылдау және қайта есептеу 

(RUB, 1996-2013 жж. шығарылған АҚШ долларын қоспағанда)
0 KZT ҚҚС-мен

2.2.2 АҚШ долларымен қолма-қол ақша қабылдау 

0 KZT* 

*1996 жылдан 2013 жылға 

дейінгі кезеңде шығарылған 

ескі үлгідегі АҚШ долларын 

қоспағанда) - соманың 2 %, 

min 5000 теңге 

Комиссия операция жүргізген 

кезде төленуге жатады, операция 

сомасынан есептеледі

ҚҚС-мен

2.2.3
RUB-тегі шот иесінен ақшаны толықтыру тәсіліне тәуелсіз қолма-қол ақша 

қабылдау 10% мин. 10 000 теңге

Комиссия операция жүргізген 

кезде төленуге жатады, операция 

сомасынан есептеледі

ҚҚС-мен

2.2.4 Ағымдағы шоттан/жинақ шоттан қолма-қол ақша беру, мынаны қоспағанда: 1% мин. 3000 KZT

Комиссия операция жүргізген 

кезде төленуге жатады, операция 

сомасынан есептеледі

ҚҚС-мен

2.2.5

жеке тұлғалардың жинақ шоттарынан ағымдағы шотқа түскен және жинақ 

шотында 15 күннен астам болған, сондай-ақ клиенттің бастапқы жарнасы кезінде 

ақшаны сол валютада жинақ шотынан немесе ағымдағы шоттан беру

0 KZT ҚҚС-мен

2.2.6

жеке тұлғалардың жинақ шоттарынан ағымдағы шотқа түскен және жинақ 

шотында 15 күннен аз болған ақшаны сол валютада жинақ шотынан немесе 

ағымдағы шоттан беру,

1% мин. 3000 KZT

Комиссия операция жүргізген 

кезде төленуге жатады, операция 

сомасынан есептеледі

ҚҚС-мен

Алынып тасталды



2.2.7
Клиенттің өтініші бойынша клиенттің шотына енгізбей, қолма-қол ақшаны қайта 

есептеу, банкноттардың түпнұсқалығын тексеру. 

банкноттарды тексеру - 

банкнот үшін 500 KZT, 

клиенттің өтініші бойынша 

қайта есептеу - 100 банкнот 

үшін 350 KZT

Комиссия операция жүргізген 

кезде төленуге жатады, операция 

сомасынан есептеледі

ҚҚС-мен

3. Жеке тұлғалардың, с.і. өзін-өзі жұмыспен қамтығандар АУДАРЫМ ОПЕРАЦИЯЛАРЫ

3.1 Банкішілік аударымдар, KZT

3.1.1 бір клиенттің шоттары арасында 0 KZT ҚҚС-мен

3.1.2 әртүрлі клиенттердің шоттары арасында

мобильді қосымшада -  0 

KZT, бөлімшеде сомадан 

0,1% мин. 299 теңге, макс. 3 

000 теңге

Аударым сомасынан есептеледі ҚҚС-мен

3.1.3

Бенефициардың жазбаша келісімін (техникалық мүмкіндік болған жағдайда) 

алысымен операциялық күн ішінде Клиенттің ақша аудару бойынша Банк 

орындаған нұсқауын қайтарып алу

5 000 KZT ҚҚС-мен

3.2 Банкаралық аударымдар, KZT:

3.2.1 Басқа банктердің клиенттерінің пайдасына аударымдар (төлемдер)

Бөлімшеде - соманың 0,35%, 

мин 600 KZT, макс. 5 800 

KZT, мобильді қосымшада - 

250 KZT

Әрбір операция үшін есептеледі ҚҚС-мен

3.2.2
Операциялық күн ішінде клиенттің Банк акцептеген (Банкте мүмкіндік болған 

кезде) орындалмаған төлем немесе өзге құжатының  күшін жою
5 000 KZT Әрбір операция үшін есептеледі ҚҚС-мен

3.2.3 Клиенттің сұрау салуы негізінде аударымдар бойынша тексеруді орындау 5 000 KZT Әрбір операция үшін есептеледі ҚҚС-мен

3.2.4
Үшінші тұлғалардың нұсқауы бойынша аударымды орындау (инкассолық 

өкім/төлем талабы) 
0 KZT Әрбір операция үшін есептеледі ҚҚС-мен

3.2.5 Клиенттің талабы бойынша жедел аударым (1 сағат ішінде) 1 000 KZT Әр төлем үшін есептеледі ҚҚС-мен

4. Жеке тұлғалар, с.і. өзін-өзі жұмыспен қамтығандар үшін БАНКТІҢ ӨЗГЕ ДЕ КОМИССИЯЛАРЫ

4.1

Клиенттің өтініштері бойынша кез келген анықтамаларды, хаттарды, төлем 

тапсырмаларының көшірмелерін және өзге де құжаттарды  беру (оның ішінде 

ҚҚС)*

*МҚҰ-да бұрын берілген микрокредиттер бойынша анықтамаларды қоспағанда

Әрбір анықтама, хат және 

басқалар үшін 1000 KZT
Әрбір құжат үшін ҚҚС-мен

4.1.1

Несиелік берешек туралы анықтама беру*

* Берешек туралы анықтама клиенттің өтініші бойынша, бірақ клиенттің қарызды 

ішінара/толық өтеу туралы өтініші болмаса ақылы түрде беріледі

МҚҰ-да бұрын берілген микрокредиттер бойынша анықтамаларды қоспағанда

1 000 KZT Әрбір құжат үшін ҚҚС-мен



4.1.2

Несиелік берешектің жоқтығы туралы анықтама беру*

*Берешектің жоқтығы туралы анықтама қарызды толық өтеген кезде клиенттің 

жазбаша өтінішін алған күннен бастап 3 (үш) жұмыс күнінен аспайтын мерзімде 

тегін беріледі.

0 KZT Әрбір құжат үшін ҚҚС-мен

4.1.3 Интернет-банкингте/Мобильді банкингте анықтамалар беру 0 KZT Әрбір құжат үшін ҚҚС-мен

4.1.4 Ақша қаражатының бөлінуі туралы анықтама беру 0 KZT

Клиенттің жазбаша өтінішін алған 

күннен бастап 3 (үш) жұмыс 

күнінен аспайтын мерзімде (айына 

1 (бір) реттен жиі емес) 

ҚҚС-мен

4.1.5

БҚШ/КЖАК және кепілдіктер/кепілгерліктер бойынша берешек және 

міндеттемелер туралы анықтама беру

(МҚҰ-да бұрын берілген микрокредиттер бойынша анықтамаларды қоспағанда) 
1 000 KZT

Клиенттің жазбаша өтінішін алған 

сәттен бастап екі сағат ішінде
ҚҚС-мен

4.1.6
Мерзімінен бұрын ішінара/толық өтеу кезінде өтелетін соманың мөлшері туралы 

анықтама беру (қарыз алушы сұраған күнге)
0 KZT

Клиенттің жазбаша өтінішін алған 

күннен бастап 3 (үш) жұмыс 

күнінен аспайтын мерзімде 

ҚҚС-мен


