
БАНК КЛИЕНТТЕРІ ҮШІН СТАНДАРТТЫ ТАРИФТЕР ЖИНАҒЫ

Операция түрі Стандартты тариф Ескертпе ҚҚС-
мен/ҚҚС-сыз 

Жеке тұлғалардың БАНКТІК ШОТТАРЫН АШУ, ЖҮРГІЗУ ЖƏНЕ ЖАБУ 

Ұлттық валютамен ағымдағы/жинақ шотын ашу 0 KZT Əрбір шот үшін ҚҚС-сыз

Ағымдағы шотты жүргізу 0 KZT ҚҚС-сыз
Клиент немесе оның өкілі 12 ай ішінде кіріс/шығыс операцияларын жасамаған 
ағымдағы шотты жүргізу шоттағы қалдық сомасы, бірақ ай сайын 500 KZT аспайды ай сайын ҚҚС-сыз

Ағымдағы жəне жинақ шоттарынан үзінді көшірмелер беру  
  Бөлімшеде 1 айға дейін 0 KZT, 1-12 ай 500 KZT, 1 

жылдан аса 1 500 KZT үзінді көшірме үшін, электронды 
түрде (мобильді қосымшада ) - 0 KZT  

əрбір құжат үшін ҚҚС-сыз

Ағымдағы шотты жабу  0 KZT Əрбір шот үшін ҚҚС-мен

Жеке тұлғалардың КАССАЛЫҚ ОПЕРАЦИЯЛАРЫ 

Кассалық операциялар, KZT
Банктегі банктік шотқа енгізе отырып, қолма-қол ақшаны қабылдау жəне 
қайта есептеу 0 KZT ҚҚС-сыз

Ағымдағы шоттан/жинақ шоттан қолма-қол ақша беру, 2.1.2.1-2.1.2.3-т.
қоспағанда:   1%  KZT ҚҚС-сыз

жеке тұлғалардың жинақ шоттарынан ағымдағы шотқа түскен жəне жинақ 
шотында 15 күннен астам болған ақшаны сол валютада жинақ шотынан 
немесе ағымдағы шоттан беру,

0 KZT ҚҚС-сыз

кредит беру шеңберінде кредит қаражаттарын беру 0 KZT ҚҚС-сыз
жеке тұлғалардың жинақ шоттарынан ағымдағы шотқа түскен жəне жинақ 
шотында 15 күннен аз болған ақшаны сол валютада жинақ шотынан немесе 
ағымдағы шоттан беру,

1%  KZT ҚҚС-сыз

Клиенттің өтініші бойынша клиенттің шотына енгізбей, қолма-қол ақшаны 
қайта есептеу. Соманың 1,5%

Комиссия операция 
жүргізген кезде 

төленуге жатады, 
операция сомасынан 

есептеледі

ҚҚС-мен

Банктің мүмкіндіктері болған кезде ескі банкноттарды айырбастау (KZT) 0 KZT ҚҚС-сыз

Жеке тұлғалардың АУДАРЫМ ОПЕРАЦИЯЛАРЫ

Басқарманың 08.08.2025 ж. № 1 хаттамасымен бекітілді



Банкішілік аударымдар, KZT

бір клиенттің шоттары арасында 0 KZT ҚҚС-сыз

əртүрлі клиенттердің шоттары арасында мобильді қосымшада -  0 KZT Аударым сомасынан 
есептеледі ҚҚС-сыз

Бенефициардың жазбаша келісімін (техникалық мүмкіндік болған жағдайда) 
алысымен операциялық күн ішінде Клиенттің ақша аудару бойынша Банк 
орындаған нұсқауын қайтарып алу (оның ішінде ҚҚС)

5 000 KZT ҚҚС-мен

Банкаралық аударымдар, KZT:
Басқа банктердің клиенттерінің пайдасына аударымдар (төлемдер) Бөлімшеде - соманың 0,3%, мин 500 KZT, макс. 5 000 KZT, 

мобильді қосымшада - 200 KZT ҚҚС-сыз

Операциялық күн ішінде клиенттің Банк акцептеген (Банкте мүмкіндік болған 
кезде) орындалмаған төлем немесе өзге құжатының (оның ішінде ҚҚС) күшін 
жою

5 000 KZT Əрбір операция үшін 
есептеледі ҚҚС-мен

Клиенттің сұрау салуы негізінде аударымдар бойынша тексеруді орындау 
(оның ішінде ҚҚС) 5 000 KZT Əрбір операция үшін 

есептеледі ҚҚС-мен

Үшінші тұлғалардың нұсқауы бойынша аударымды орындау (инкассолық 
өкім/төлем талабы) 0 KZT Əрбір операция үшін 

есептеледі ҚҚС-сыз

Жеке тұлғалар үшін БАНКТІҢ ӨЗГЕ ДЕ КОМИССИЯЛАРЫ 
Клиенттің өтініштері бойынша кез келген анықтамаларды, хаттарды, төлем 
тапсырмаларының көшірмелерін жəне өзге де құжаттарды  беру (оның ішінде 
ҚҚС)

Əрбір анықтама, хат жəне басқалар үшін 1000 KZT Əрбір құжат үшін ҚҚС-мен

Несие берешегінің жоқтығы туралы анықтама беру* 1 000 KZT

* Берешектің жоқтығы 
туралы анықтама 

қарызды толық өтеген 
кезде клиенттің 

жазбаша өтінішін алған 
күннен бастап 

күнтізбелік 15 (он бес) 
күннен аспайтын 

мерзімде тегін беріледі.

ҚҚС-мен

Интернет-банкингте/Мобильді банкингте анықтамалар беру 0 KZT Əрбір құжат үшін ҚҚС-мен

ВАЛЮТАЛЫҚ БАҚЫЛАУ

ҚҚС-ты ескере отырып, шартты валюталық бақылауға қабылдау: 

шартты 3 операциялық күнге дейінгі мерзімде КЕН бере отырып тіркеу 4 000 KZT Бір көрсетілетін
қызмет үшін ҚҚС-мен

«Интернет-Банкинг» жүйесі бойынша келіп түскен шартты 3 операциялық 
күнге дейінгі мерзімде КЕН бере отырып тіркеу 0 KZT Бір көрсетілетін

қызмет үшін ҚҚС-мен



есептік тіркеуді талап етпейтін шартты тіркеу, 10 000 АҚШ долларынан астам 0 KZT Бір көрсетілетін
қызмет үшін ҚҚС-мен

ҚҚС ескере отырып, 10 000 доллардан асатын шартқа өзгерістер мен 
толықтырулар қабылдау 0 KZT Бір көрсетілетін

қызмет үшін ҚҚС-мен

ҚҚС ескере отырып, берілген есептік нөмірмен келісімшарттың телнұсқасын 
беру 3000 KZT Бір көрсетілетін

қызмет үшін ҚҚС-мен

ҚҚС-ты ескере отырып, басқа Банкке аудару кезінде есептік нөмір берілген 
шартты валюталық бақылаудан алу 5 000 KZT Бір көрсетілетін

қызмет үшін ҚҚС-мен

Жеке тұлғалардың ҚАРЫЗ ОПЕРАЦИЯЛАРЫ 

Банктік қарызды/кредит желісін ұйымдастыру үшін 0 KZT ҚҚС-сыз

ҚҚС-сыз

ҚҚС-сыз

ҚҚС-сыз

ҚҚС-сыз

ҚҚС-сыз

берілген қарыздың/кредит желісінің кез келген талабын өзгерту үшін:
- өтеу кестесі  (соның ішінде өтеу күні);
- қарыз валютасы; 
- сыйақы мөлшерлемесі; 
- қарызды өтеу əдістері, тəртібі.

0 KZT

қарыз/кредит желісі шеңберінде мəселелерді қарау жəне қызмет көрсету үшін:
- қарыз алушының бастамасы бойынша қарыз алушымен (қоса қарыз 
алушымен), кепілдік берушімен (кепілгермен) байланысты талаптардың 
өзгеруі; 
- ауыртпалық талаптарын өзгерту, кепілді/қоса қарыз алушыны/кепіл берушіні 
ауыстыру 

0 KZT



ҚҚС-сыз

Қарыз шеңберінде келісім хатын, анықтамалардың кез келген түрін, 
ақпараттық/растаушы хаттарды беру мəселелерін қарағаны үшін 2 000 KZT Тариф əр анықтама/əр 

хат үшін алынады ҚҚС-мен

Тұрақсыздық айыбы: айыппұлдар мен өсімпұлдар

Қарызды/кредит желісін мақсатқа сай пайдаланбағаны үшін 5%

Тариф нысаналы 
мақсаты бойынша 
пайдаланылмаған 

банктік қарыз/кредит 
желісі сомасынан 

алынады

ҚҚС-сыз

Қарыздар бойынша төлемдерді өтеу мерзімдерін (сыйақыны, негізгі борышты 
өтеу мерзімдерін) бұзғаны үшін

күнтізбелік 90 күнге дейін – мерзімі өткен төлем 
сомасының 0,5%, күнтізбелік 90 күннен аса - мерзімі өткен 
төлем сомасының 0,03%, бірақ қарыз сомасының 10%-нан 

аспайды

Тариф мерзімі өткен 
əрбір күн үшін алынады ҚҚС-сыз

Клиенттің банктік қарыз шарты бойынша міндеттемелерін қамтамасыз ететін 
жəне кепіл берушінің пайдалануындағы кепіл шарты бойынша кепіл мəнін 
сақтандыруды жүзеге асыру/мерзімін ұзарту тəртібін жəне мерзімдерін 
бұзғаны үшін

0 KZT ҚҚС-сыз

Кепіл мүлкі бойынша құжаттарды уақтылы рəсімдемегені, кепіл мəнін 
ауыстыру мерзімдерін бұзғаны, кепілді қайта бағалау, кепілді 
ауыстыру/рəсімдеу мерзімдерін бұзғаны, кредит берудің ерекше талаптарын 
орындау мерзімдерін бұзғаны үшін

0 KZT ҚҚС-сыз

Банк қоймасынан уақытша берілген құжаттарды қайтару мерзімін бұзу 0 KZT ҚҚС-сыз

ҚҚС-сыз

Мына мəселелерді қарау үшін:
- клиенттің өтініші бойынша кредиттік досьеде қамтылған кепіл мəніне құқық 
белгілейтін құжаттарды уақытша беру;
- кепіл беруші ауысқан кезде пайдалануға берілген мүлікке меншік құқығын 
жəне (немесе) кепіл құқығын ресімдеу бойынша қызметтер көрсету;
- жылжымайтын мүліктің нысаналы мақсатын өзгерту, жер учаскелерін 
үлестерге бөлу бойынша қызметтер көрсету.

0 KZT

Қарызды/кредит желісін мерзімінен бұрын өтегені үшін 0%



Өзге де көрсетілетін қызметтер 0 KZT

ҚҚС-мен  
Банктік қарыз 
операцияларын
а жатпайтын 
барлық өзге, 
оның ішінде 
мерзімділік, 

қайтарымдылы
қ шарттарында 
жəне сыйақы 

алмай ақшалай 
нысанда 

кредит беру


