
СБОРНИК СТАНДАРТНЫХ ТАРИФОВ ДЛЯ КЛИЕНТОВ БАНКА

Вид операции Тариф стандартный Примечание с НДС/без НДС

ОТКРЫТИЕ, ВЕДЕНИЕ И ЗАКРЫТИЕ БАНКОВСКИХ СЧЕТОВ физических лиц

Открытие текущего/сберегательного счета в национальной валюте 0 KZT За каждый счет без НДС

Ведение текущего счета 0 KZT без НДС

Ведение текущего счета, по которому в течение 12 месяцев не 
совершались клиентом или его представителем приходные/ расходные 
операции

сумма остатка на счете, но не более 500 KZT ежемесячно ежемесячно без НДС

Выдача выписок с текущих и сберегательных счетов 
 В отделении  до 1 мес. 0 KZT , 1-12 мес. 500 KZT, свыше 1 года 

1 500 KZT за выписку, в электронном виде (в мобильном 
приложении )- 0 KZT 

за каждый документ без НДС

Закрытие текущего счета 0 KZT За каждый счет с НДС

КАССОВЫЕ ОПЕРАЦИИ физических лиц

Кассовые операции в KZT
Прием и пересчет наличных денег с внесением на банковский счет в 
Банке 0 KZT без НДС

Выдача наличных денег с текущего счета / со сберегательного счета, за
исключением:п 2.1.2.1-2.1.2.3:   1%  KZT без НДС

выдачи со сберегательного счета или текущего счета денег, поступивших 
на текущий счет со сберегательных счетов физических лиц в той же 
валюте, и пролежавших на сберегательном счете более 15 дней,

0 KZT без НДС

выдачи кредитных средств в рамках  кредитования 0 KZT без НДС

выдачи со сберегательного счета или текущего счета  поступивших на 
текущий счет со сберегательных счетов физических лиц в той же валюте 
и пролежавших на сберегательном счете менее 15 дней,

1%  KZT без НДС

Пересчет наличных денег по просьбе клиента, без внесения на счет 
клиента. 1,5%  от суммы Комиссия подлежит оплате при совершении 

операции, рассчитывается от суммы операции с НДС

Обмен ветхих банкнот (KZT) при наличии возможностей у Банка 0 KZT без НДС

ПЕРЕВОДНЫЕ ОПЕРАЦИИ физических лиц

Внутрибанковские переводы в KZT
между счетами одного клиента 0 KZT без НДС

между счетами разных клиентов в мобильном приложении -  0 KZT Рассчитывается от суммы перевода без НДС

Отзыв, исполненного Банком указания Клиента по переводу денег в 
течение операционного дня, по получению письменного согласия 
бенефициара (при технической возможности) (в том числе НДС)

5 000 KZT с НДС

Межбанковские переводы в KZT :
Переводы (платежи) в пользу клиентов других банков В отделении - 0,3% от суммы , мин 500 KZT, макс. 5 000 KZT, в 

мобильном приложении - 200 KZT без НДС

Аннулирование в течение операционного дня неисполненного 
платежного или иного документа клиента, акцептованного Банком (при 
наличии возможности у Банка) (в том числе НДС)

5 000 KZT Рассчитывается  за каждую операцию с НДС

Выполнение расследования по переводам на основании запроса клиента 
(в том числе НДС) 5 000 KZT Рассчитывается  за каждую операцию с НДС

Исполнение перевода по указанию третьих лиц (инкассовое 
распоряжение/платежное требование) 0 KZT Рассчитывается  за каждую операцию без НДС

ПРОЧИЕ КОМИССИИ БАНКА для физических лиц



Выдача любых справок, писем, копии платежных поручений и прочие 
документы по заявлениям клиента (в том числе НДС) 1000 KZT за каждую справку, письмо и прочее За каждый документ с НДС

Выдача справки об отсутствии ссудной задолженности* 1 000 KZT

*Справка об отсутствии задолженности 
предоставляется бесплатно в срок не более 15 

(пятнадцати) календарных дней со дня 
получения письменного заявления клиента 

при полном погашении займа.

с НДС

Предоставление справок в Интернет-банкинге / Мобильном банкинге 0 KZT За каждый документ с НДС

ВАЛЮТНЫЙ КОНТРОЛЬ
Принятие на валютный контроль договора, с учетом НДС:

регистрация договора в срок до 3-х операционных дней c присвоением 
УНК 4 000 KZT За одну услугу с НДС

регистрация договора, поступившего по системе «Интернет-Банкинг», в 
срок до 3-х операционных дней с присвоением УНК 0 KZT За одну услугу с НДС

регистрация договора не требующего учетной регистрации, свыше 10 000 
долларов США 0 KZT За одну услугу с НДС

Принятие изменений и дополнений к договору свыше 10 000 долларов, с 
учетом НДС 0 KZT За одну услугу с НДС

Выдача дубликата контракта с присвоенным учетным номером, с учетом 
НДС 3000 KZT За одну услугу с НДС

Снятие с валютного контроля договора, которому был присвоен учетный 
номер при переводе в другой Банк, с учетом НДС 5 000 KZT За одну услугу с НДС

ЗАЕМНЫЕ ОПЕРАЦИИ физических лиц

За организацию банковского займа/кредитной линии 0 KZT без НДС

без НДС

без НДС

без НДС

без НДС

без НДС

без НДС

За рассмотрение вопросов по выдаче письма - согласия, любых видов 
справок, информационных/подтверждающих писем в рамках займа 2 000 KZT Тариф взимается за каждую справку/каждое 

письмо с НДС

Неустойки: штрафы и пени

без НДС

За рассмотрение вопросов по:
- временной выдаче по заявлению клиента правоустаналивающих 
документов на предмет залога, содержащихся в кредитном досье;
- оказанию услуг по оформлению права собственности и (или) права 
залога на имущество, введенное в эксплуатацию при смене залогодателя;
- оказанию услуг по изменению целевого назначения недвижимого 
имущества, разделению земельных участков на доли.

0 KZT

За досрочное погашение займа/кредитной линии 0%

За изменение любых условий предоставленного займа/кредитной линии:
- графика погашения  (в т.ч. даты погашения);
- валюты займа; 
- ставки вознаграждения; 
- методов, порядка погашения займа.

0 KZT

За рассмотрение вопросов и оказание услуг в рамках займа/кредитной 
линии:
- изменение условий, связанных с заемщиком (созаемщиком), гарантом 
(поручителем) по инициативе заемщика; 
- изменение условий обременения, замена 
залога/созаемщика/залогодателя)

0 KZT



За нецелевое использование займа/кредитной линии 5%
Тариф взимается от суммы банковского 

займа/кредитной линии, использованной не 
по целевому назначению

без НДС

За нарушение сроков погашения платежей по займам (сроков погашения 
вознаграждения, основного долга)

до 90 календарных дней - 0,5% от суммы просроченного 
платежа, свыше 90 календарных дней - 0,03% от суммы 

просроченного платежа, но не более 10% от суммы займа
Тариф взимается за каждый день просрочки без НДС

За нарушение порядка и сроков осуществления/пролонгации страхования 
на предмет залога по договору залога, обеспечивающего обязательства 
клиента по договору банковского займа, и находящегося в пользовании 
залогодателя

0 KZT без НДС

За  несвоевременное оформление документов по залоговому имуществу, 
нарушение сроков замены предмета залога, нарушение срока переоценки 
залога, замены/оформления залога, нарушение сроков исполнения 
особых условий кредитования

0 KZT без НДС

Нарушение срока возврата документов при временной выдаче из 
хранилища Банка 0 KZT без НДС

Прочие услуги 0 KZT

с НДС.  Все прочие не относящиеся к 
банковским заемным операциям, в том 

числе предоставление кредитов в 
денежной форме на условиях 
срочности, возвратности и без 

взимания вознаграждения


