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«KMF Bbank» AK Tesnem kapTachlH Oepy Typasibl IapTTa KOJJAHbUIATBIH TEPMHUHCP MEH aHBIKTaMaJap

(>xexe TyJIFanapra apHaJlFaH)

Ne Tepmun/AHbIKTaMA Tepmunai/anpIKTaMaHbl TYCIHAIPY
1. | ABTopu3anus SMHUTEHTTIH TejeMai Kapra maiimanmana OTBIPBIN JKy3€re achlpyra
pykcat 0epyi
2. | KapranbIH Kyumin ko010 | KapTansl ;kapaMchI3 1€l TaHy )KOHE OHBbI allHAJILIMHAH ajIy
3. | AHTH(POI-OPTATBIK «Tenmemumep koHe TeneMm KyHenmepi Typans»  Ka3zakcran
(AJasIKTBIK oearinepi | Pecniyonukaceiabiy 2016 xbutrbl 26 mingeneri Ne 11-VI 3aHbIHBIH
0ap TOJeM | 25-1-0a0bIH/a Ke3eNTeH TOPTINIEH alasKThIK Oenriepi 6ap Tenaem
TPaH3aKUHUSAIAPbI TpaH3aKIMAJAPhIH KOHE ©3re /e TeJeM TpaH3aKUUsIapblH
0oiibIHIIA JAepeKTep | aHbIKTayFa KoHe  OonFbpl30ayra  OaFbITTalnFaH  [Iapanapisl
aamacy OPTAJIBIFBI | YHJIECTIpYIl >KoHEe KaObUImayasl JKy3ere acwlpathlH Kazakcran
(Ka3zakcTan Pecrrybnukacel ¥nTThIK BaHKiHIH 3aHIBI TYIIFACHI
PecnmyOimkacbl  YATTBIK
Bankinin aHTU(poOI-
OPTAJIBIFBI))
4. | KapraHnbl 0.10KTay Kaprans! maiinanaHa OTHIPBIN, KapTaJbIK OINEpalysulapAbl JKy3ere
achIpyFa TOJIBIK HEeMece iliHapa ThIHbIM caly
S. | Hugpasik kapTa banktin Kiuentke ocel Hlaprra Ke3menreH TOCUIMEH OHBIH
JepeKTeMenepi Typaibl aKMapaTThl YCHIHYBI apKbUIbI AJIEKTPOH/BIK
HbICaH/1a (PU3MKAJIBIK )KETKI3TIIICI3 IIBIFAPBUIFaH TOJIEM KapTachl
6. | Kapra mbirapy Kapra ycraymsira Kapra 6epy/ii Ke3/1eHTiH ToJIeM KbI3MeTi
7. | Y3inai kemipme bank Kapra ycraymsira Oeperin, llloTTarsl akia KaJlbIFbl jKoHE
Oenrini Oip Ke3eH iIIiHAe )Ky3ere achIpbUIFaH ONepalusiap Typalibl
aKnapaTThl, coHnaii-ak Kazakcran PecryOnukaceiabiy (OynaH api -
KP) 3aHHaMachIHa KO3/IENTEH ©3Te JIe aKMapaTThl KAMTUTHIH KYKaT.
Y3inai kemipme Kapranbl maiinanana oteipein Lot OoifbrHmma
OTepalMsUIapAbl JKY3€re achIpyAbIH SKETKUTIKTI Jaoieni Ooubln
TaObLIAILI.
8. | Kapranbl naiinagany KnueHTTiH KapTaHbIH KeMETIMEH HEMece OHBIH JepeKTeMesepiH
naiianana OTBIPBIN, TeJEMJEp, akila ayJapbIMIapblH Kacayra
OaiflaHBICTHI OMepanusIapasl xKoHe (Hemece) baHk aliKbpIHIaraH
KOHE OHBIH TajlanTapbIMeH Oacka Ja omneparysuiapasl Ky3ere
achIpysl
9. | Kapraabik onepauus TeJIEMJED JKOHE (HEMece) aKlia ay1apbIMIapbl, KOJIMa-KoJI aKiia aiy,
akmanel IlloTka aynapy KoHE 3MUTEHT aWKbIHIAFaH >KOHE OHBIH
tanantapeiMeH KapTanbl maiianana OTBIPBIN jKacaslaThlH Oacka Ja
ornepanusiap
10.| Baiinanbic apHajgapbl bank OeinriiereH TOPTINIEH >OHE TajanTapMeH KOJAAHbUIATHIH
KiueHTTiH S7eKTpoHABIK MomTackl (email), momra OalIaHBICHI,
bankTiH  MHTEpHET-pecypchl,  MOOMIBAI  KockiMmIa,  SMS
xabapiamanap, Push-xabapnamanap, Ttenedonmap, OaHkomarTap,
TesieM  TepMuHanzgapsl, POS  TepmuHanmap, 3IEKTPOHABIK
TepMuHangap apkpuiel Kiment men bank apaceiHga akmapart Oepy
Kypajiapbl
11.| Knuenrt bank KpI3MeTTEpiH MaiifanaHaThIH HEMece NaijanaHyra HHUET

OUIIipreH, OH Ceri3 »ackKa TOJIFaH, COHMAN-aK THICTI OTIHIIIKE KOJI




Ko1o apkbuibl banknen Tenem kapTacbiH Oepy Typabl IIAPTTHI )KOHE
BaHKTIK KbI3MET KOPCETY HIAPTHIH JKacaraH KeKe TYJIFa

12.

bankrin 0aliaHeIc
OPTAJIBIFBI

bank KnuentrepiniH TenedoH KOHBIpayldapblHA, 3IIEKTPOH/BIK
eTIHIIITEpiHE KbI3MET KopceTeTiH bank Oesnimimeci.

Knuentrepre Toyiik 60iibl KbI3MET KopceTeTiH baiinanbic opTabIFsl,
TenedoHmaphl:

+7 (727) 331-74-74

+7 (705) 727-33-17

7474 — xepnen xeni

13.

HNuTtepHeT-TONEMaEPi
JKy3ere acbIpyfa
apHaJFaH JUMHAT

Oenrimi Oip mmki iminge MHTepHET-TeaeMaepi Ky3ere acelpyra
PYKCAaT eTIJIETIH eH )KOFaphl coMa

14.

BbankTrin moonIbai
KOCBIMIIACHI

ysutbl TenedoH Hemece MoOWIBII KOCBIMINIAHBI koHEe VHTEpHETKe
KOJDKETIMIUTIKTI KOJIJAThIH 0acka KYpBUIFbI apKbuibl KIMeHTTiH
Kexe kaOWHETTE OHNEKTPOHABIK OAHKTIK KBI3METTEpAl alyblHA
apHanraH baHKTiH OarnapiaMablK KacaKTaMachl

15.

Kapranbl kaiiTa mbirapy

KapTanblK 0azanarel [lloTka OypeiaFbl/sKoFanFan KapraHslH OpHbIHA
xaHa Kapra msirapy

16.

Tenem kapracs! (Oynan
api — Kapra)

YCTayIIbIChIHA IEKTPOHIBIK TEPMUHANIIAp HeMece Oacka OailnaHbic
apHayapbl apKbUIBI TOJIEMIEPIi )KoHe (HeMece) aKia ay1apbIMIapbIH
Ky3ere acblpyFa He KOJIMA-KOJ aKia ajdyFa He BalioTajapiabl
aifpipOacTayipl JKOHE TeJieM KapTaChIHBIH SMUTEHTI alKbIHAaFaH
KOHE OHBIH IIApTTapbIMEH Oacka Ja omepanusuiapibl KYprizyre
MYMKIHIIK OepeTiH akmapaT KaMThUIFaH 3JIEKTPOHABIK TeJeM

KypaJbl

17.

KynikTi onepanust

KJIMEHTTIH OIepauus )acay YIIIH MaiaJaHbUIaThIH aKila >KOHE
(HeMece) e3re MYJIK KbUIMBICTBIK 9PEKETTEH TYCKEH Kipic OOJbIN
TaObUIABI JIET HE ONEPAIUSIHBIH 631 KbUIMBICTBIK KOJIMEH aJbIHFaH
Kipictepai 3aHJaCThIpYyFa (>KBUIBICTATYFA), TEPPOPU3MIL
KapKbUTaH/BIpyFa HEMece JKammail KbIPbII-K0I0 KapybIlH TapaTyabl
HE ©3T¢ KBUIMBICTBIK 9PEKETTI Kap)KbUIAaHAbIpyFa OarbITTaJIFaH JIen
KYAIK TyBIHAATaTBIH Omepanuschl (OChIHIAM omepamnusHbl Kacayra
YMTBUIBICTHI, JKacally MPOLECIHIEr1 OnepanusHbl HeMece JKacalFaH
onepalnsiHbl KOca ajJfaHia)

18.

BaHKTIK IIOTTHI TiKeJel
neberrey

bankTiH HeMece OaHK oOmepalMsJIapbIHbIH JKEKeNIereH TypiepiH
KYy3ere achlpaThlH YUBIMHBIH aKIla XOHENTYIICH aKIIaHbI aJlbII
KOIOBI KOHE aKIIIa )KOHENTYIIIHIH OCBIHIAN aJIbIN KOO TYPallbl aJIIbIH
ayla PYKCaThIHBIH HETi3iHAe oyiapapl OeHeduIMapablH MMaiJackiHa

Oepyi

19.

Kapranbin
AepeKTemeJiepi

KapTanblH OHBIH YCTayIIbICHIHA YKOHE (HEMece) SMUTEHTIHE >KOHE
TeJIeM KapTallapblHBIH OKyWeciHe Tuecini OomyblH Oenrineyre
MyMKiHIiK Oeperin Kapramarel jkoHe (HeMece) OMUTEHTTIH
aKIMapaTThIK XKYWECIHE CaKTaIaThIH HOMIPiH, KOJJAHBLTY MEP3iMiH,
TeJIEM KapTaJlapbl )KYHeCiHiH aTayblH KAMTUTBIH aKIapar

20.

BankTin
pecypchl

HHTEpPHeT-

Hurepuer-pecype: https://kmfbank.kz/

21.

Tapanrap

aprra Knuent nen bank 6ipnecin « Tapanrapy zer, ai opKaichIChl
xeke «Tapam» nen aranajsl.



https://kmfbank.kz/

22,

Cron-napak

OMUTEHTTEep/IH ka3z0alia OTIHIITepl HETri3iHAe TeleM XKyheci
KAJIBINITACTRIPATBIH TalIaTlaHyFa THIUBIM CaJBIHFAH JKOHE OJapIbI
KBI3MET KOPCETyre YChIHFaH Ke3J/I€ alblll KOIOFa KATaThlH KapTaiap
JepeKTeMeNepiHiH Ti3iMi

23.

TayexkeuJi sxorapsl eagep

Kaprara KaTbICThl ajasKTBIK KayIi >KOFaphl €JJep, OChl eJuepre
OapraHHaH KEWiH OCHl eNJEpJiH ayMarblHIa KapTaHbI MaliganaHa
OTBIPBII TOJIEMIEP MEH aKIlla ayIapbIMIaphl XKYPri3ireH xaraanaa
KapTaHbl KaiiTa MbIFapy KaxeT. Toyekeni skorapbl ennepid Tiz0eci
bankrin IHTEepHET-peCypChIHIa OpHATIACTHIPBIIFAH

24.

Onepanusiiapabiy
TOYJIKTIK JIUMUTI

baHKkTiH 1mIKi HOPMATHBTIK KyXaTblHa coiikec Oenrinenred I[llor
Ooiipinma  Kapranel — maiijanaHa  OTBIPBINI  KYPri3UIETiH
OTepaLusUIapAbIH €H KOFaphl COMACHI )KoHE/HEMece CaHbl OOMBIHIIA
JMMUT

25.

Hlot

bankte KnmeHT yIIiH ambUiFaH arFbIMAarbl moT, oHAa KapraHsr
naiianany apKblIbl )KYPri3UIreH onepanusiap ecKkepiiaei

26.

BankTin Tapudrepi

bankTiH yokineTTi opraHbl OekiTkeH, baHK KepceTeTiH OaHKTIK
KbI3METTEp YIIiH alblHATBIH, OCBHl bBaHKTIK KbBI3MET KOpCeTy
IIAPTHIH/A KO3/EeNTeH TOPTINIEH e3repTilyl MyMKiH 'koHe baHKTiH
pecmu uHTEpHET-pecypebinaa (https://kmf.kz/) opHanacTeipbUIaTHIH
BbaHk KoMHCCHsTapBIHBIH KOJAAHBICTAFbI MeJIIIepiepi

27.

KambIKTaH KbI3MeT
KOpCceTy apHachl

KIMEHTTEpre KBI3MET KOpCEeTy JKY3ere achIpplUIaThiH  OaHK
KbI3METTEpiHE KALIBIKTAH KOJI )KETKi3y apHachl (TenedoH, HHTEPHET,
TeJIEeM TepMHUHANIbI, MOOMIIBI KockiMIa, SMS-xabapriama)

28.

O3ine-03i KbI3MeT
KOpCeTY KYPbLIFbLIAPBI

AJIEKTPOHIBIK-MEXaHUKAIIBIK ~ KYPBUIFbIIAp, OaHKOMATTap, OHBIH
lIiHAe KOJIMa-KoJ aKma KaObuigay QyHKUuscsl Oap GaHKoMaTTap
(cash in), bank TepMuHanIapHI

29.

JKBaiiep

0aHK HeMece 0aHK OmepalusUIaphIHBIH KEKEJIeTeH TYPIEPIiH Ky3ere
achIpaThlH YHMBIM, OJIap KOCIMKEPMEH J>KacallfaH MIAPTTHIH
TananTapbelHa >koHe/Hemece KapraHbl maiijanaHa OTBIPBIN TeJIEMIi
KYy3ere achlpy Ke3iHJAe KOCIMKepJe >KacalFaH TeJeM KYXKaThIHBIH
TalanTapblHa COHKEC KOCIMKEep/iH MaigachlHa TYCKEH aKIIaHBI
KaObUIayFa JKOHE/HeMece KOCIMKEpPMEH JKacajfaH  Imaprra
KO3JIeJITeH e3re Jie dpeKeTTepai opriHaayra tuic. Conmaii-ak Kapra
OolibIHIIIa KOIMa-KOJI aKia 6epy/i sKy3ere achlpaTbiH OaHK 3KBaiiep
00JIBII TaOBLIAEI

30.

IMUTEHT

Kapranapap! msirapaTsiH OaHK

31.

CAP (Chip
Authentication Program)

Kapransl TuicTi *KyieHiH OarnapiaMablK-TeXHUKAIBIK Kypajaapbl
MEH YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK MICIIIMACPIHIH JKUBIHTBIFBIHBIH O6eiri
O0onpIll  TAaOBUIATBIH  OHBIH  DJIGKTPOHIBIK  4YMIl  OOWBIHINA
ayreHTHu(uKanusiay — Oarmapnamacel. CAP  OarnmapinamachiH
naiiganany kesime Illor Ooiipiamia omnepammsiiap PIN-konrTsr
KOJITaHY apKbLIbI KacaJiFaH KYIHsICe3 HET131H/1e Ky3ere achIpbLIabl.
CAP GarnapnamachlH MaiijaiaHa OTBIPBII KacallFaH MIOT OOWBIHINA
onepauusuiap kinueHT PIN-KOATHI MaliiagaHa OTBIPBII JKacaraH IIOT
OoiipiHIIa onepamusiap naen TaHbutagsl. CAP  OarnapinamachiH
KOoJIJaHy mapTTapsl BaHKTIH 1IIKI HOPMAaTHBTIK Ky>KaTTapbIMEH
allKbIHIaTybl MYMKIH

32.

CVV2/ CVC2-kon (Card
Verification Value / Card
Verification Code

KapTtanbIH apTKBbI jKaFbIH/Ia KOPCETUIreH xoHe VHTepHeT kemicinae
KapTajJblK ONepalysuiapasl  JKy3ere acwlpy KesiHge KimeHtTi
CoMKecTeHIpyre apHajJfaH YyII TaHOaJlbl COMKECTEHAIpY KOJBI
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aFbBUTIIBIH TUTIHIETI CO3 (CVV2-xon — Visa xapranapsl 0oiibiama, CVC2-kon — MasterCard

TipKECiHIH KapTajapsl OOMBIHIIIA)
ab0peBuaTypachl)
33.| OTP-kynusices Knuenttig cypaysl OoiibiHIna bankTiH OaraapiaaMabiK-TeX HUKAIBIK

KypajiapbIMeH *kacajaTblH xoHe KineHTke DJIeKTPOHIBIK OaHKTIK
KbI3METTEpre KOJ JKETKI3yAl YChIHY Ke3iHae Oip peT maiinananyra
apHaJFaH 3JEKTPOHIBIK IU(PIBIK TaHOATapAbIH Oipereidl perTimiri.
OTP-kynusice3 KnueHTTI coliKecTeHAIPY YIIiH KalIbIKTaH KbI3MET
KOpCeTy apHallapblHa KipreH Ke3ne, coHnai-ak baHkke Oepinerin
cypaynap MEH KYXaTTapAblH ayTeHTH(PHUKAIMUACH MaKCaThIHIA
naigananbUIaIbl )KOHE KOJIMEH KOWBUTFaH KoJFa Oapabap.

34.| PIN-kon KapTajJblK —omnepauusuiapabl  (IUQpriblK  KapTaHbl KOCHaraH/a)
Kyprizy kesinme Kapra ycraymblHBI  COMKECTEHIIpy — YIIiH
KonnaHbiaTeiH KnuenTke rana Oenrim [lepOec coiikecTeHIIpy
HeMipi (Kymnust Kox)

3S.| Push-xabapaama (Push) | kapTanslK oneparust )yprisy Typajibl opiNTiK-IU(PIBIK MOTiHI Oap
HEMECE aKMapaTThIK-)KapHAMAJIBIK CHUIATTarbl baHKTIH MOOWIBII
KOCBIMIIIAChIHIAFbI Xa0apiaama

36.| SMS-xabapama banktin SMS-kp13MeT npoBaiinepi apkbuibl KiHMEeHTKe OHBIH YSUIIbI
OaiiTaHpIC  KYPBUIFBICHIHBIH ~ TIpKENTreH a0OHEHTTIK HeMipiHe
xi0epetin OenrieHred (opMaTTarsl KbICKa MOTIHJIIK Xa0apiaama

37.| Web-caiit Cayna JKOHE CEPBUC KACIMOPBIHAAPBIHBIH
Tayaplapbl/>KyMBICTapbl/KbI3METTEpl, ONApJbl TeJley TOCUll MEH
TOpTiOl Typayibl aKkmapaTThl KaMTUTHIH VIHTepHETTeri cayja oHe
CEpPBUC KOCIMOPHBIHBIH MIEKTPOHABIK O€TTepiHIH JKUBIHTHIFBI

38.| 3D Secure /Secure Code | Kiinent Murtepner sxemicinge KapranblK onepanusuiapabl Kyprisy
ke3inge KimeHTTi coiikecTeHaipy YIIIH KbI3SMET €TETiH >KOHE
Kapramap ymiH KayincCi3[iKTiH KOFapel  JEHIedi peTiHae
nanganaHelIaTeiH Kynusace3. 3D Secure TtexHonorusicel Kapra
yCTaymIbIChIHA FaHa OeNrijl KOChIMINA KYIUsICe3 apKbuUibl IHTEpHET
TenemMaepiH Kyprizy kesinge Kapra weciH colikecTeHaipyre
MYMKIHJIK Oepeni

Ocvi «KMF Banxy AK Tenem kapmacwin Oepy mypanvl wiapmma (dceke MYNeanapea apHai2aw)
KONOAHbIIAMbIH 032e 0e mepMuHoep meH anvikmamanap Kaszaxcman PecnybaukacvlHbly 3aHHAMACHIHOA
Oeximineen Magbinada KOJI0AHbLIAObI.
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1.3.
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L.5.

1.6.

1. ITAPTTBIH MOHI )K9HE 7KAJIIIbI TAJIAIITAP

Ocsl «KMF Bbank» AK Tesnem kapTacbiH Oepy Typaibl maptTa (Keke TyJiFajapra apHairaH) (Oyaan
opi - Hlapt) «kKMF Banx» AK-ma (Oynan opi — bank) Tenem kapTanapblH LIbIFapy >KOHE KbI3MET
KOpCeTy TopTiOl alKbIHJAIAIbI.

Ocsl Hapt Koceuty mapTsl 6061 TaObiIaab! skoHe KimnenTTiH jxeke Tyira perinae 6epren « KMF
bank» AK-nma arpIMAaFbl IIOT ally >KOHE TOJIEM KapTachlH LIBIFApy Typasbl oTiHilIH (OyaaH api -
Orinim) bank GenrinereH TopTiNmeH KaObUIIaFaH KYHHEH OacTam yKacay bl e ecenTene/i. OTiHim
HlaprTeiy xoHe « KMF bank» AK 0aHKTiK KbI3MET KOpCeTy IapThIHBIH (’KEKe TyJIFajlapFa apHaJIFaH)
(Oynman opi - BKKILI) axxeipamac Gesiri 6osbin TaObuiaabl. ATalFaH Ky)XaTTap BaHKTIH WHTepHET-
pecypebiaa opHanacteipsuiFad. Kmuent Orinimri OTP-kynusice36en pacray apksutbl LllapTka
xoHe BKKII-ra xoceuaael. bankrin Kinuentren ertiHimTi kabpuimaysl Knuentrin Illaprtka
KOCBLTYBIH OUTIIpe/Ii.

KnmeHTt ockl apKbUIbl ©31HIH J€, OKUIIHIH Jie, COHIail-aKk OHbIMEH Oip TyiIFanap TOObIHAa KipeTiH
TYJIFalIap/AblH JKOHE KOHTpPAareHTTepAiH e KaHgal na Oip HIeKTeylepre Hemece CaHKIMSIIBIK
CHIIATTAaFbI [IapaslapFa *KaTIalThIHBIH, COHJIali-aK dpEeKeTi )KOFaphlaa aTallFaH TyJIFajlapFa, COHBIMEH
Kartap baHkke TapanaThlH Ke3 KENTeH eINiH, XaJbIKapalblK YHBIMHBIH IOPUCAMKIMACHIHA COMKeC
KaH7aii 1a 6ip CaHKIMSUIBIK Ti3IMIEp/e TYPMANThIHBIH pacTaibl.

Kmuent IlaptTeiH TananrapsiMeH, bankTin MHTEpHET-pecypchiHia opHanacTeIpbulrad KapTassik
OTepalusUIapAbl JKYpri3yre apHajraH IIEKTeyJepMeH/TUMUTTepMeH, BaHKTIH NnepekTemenepiMeH
TaHBICTHI.

Knuenrt:

1) Iaprt nen BKKIII Tanantapsid OKbII, TYCIHT'€HIH, TOJBIK KOJIEM/Ie, KaH ai 1a Oip eckepTyiep
MEH KapchUIbIKTapchl3 KaObuaranbid, [lapt men BKKIL TananTapelH yaKThUTBI 5KOHE TOJIBIK
KeJIEMJIE OpbIHJayFa MIHJACTTEHETIHIH, OJlap/bl OpBIHIAMAY/bIH >XOHE/HeMece THUICIHIIEe
OpBIHAMAYIbIH BIKTUMaJ KOJAWChI3 callapblH TYCIHETIHIH KoHE KaObLIIalTHIHBIH;

2) Iaprra KnueHT KUCBIHABI TYCIHUIETIH MY IIeNIepiHe CyHeHe OTHIpPHIIN, KaOblaMaybl MyMKiH,
OJ1 YIIiH KaHai aa O0ip aybIpTHAJIBIKThI TAlanTap KOK eKeHiH;

3) erep bankTe Kiment xon koiiran eTiHim Hemece Knuent banknen xacaran, [1lapTka Kocbuty
TaJlanTapblH KaMTHUTBIH e3re KyKar 6ouca, HlapTThI
OKBLTMaFaHHBIH/TYCIHOETeHHIH/KaObU1IaMaraHHbIH foneni perinae [llapTTa oHbIH KOJIBIHBIH
OosMaybIHa CLITEME jKacayFa KYKbUIbI eMeC eKEHiH;

4) Iapt nen BKKII xacay >xone IllapTTa kepceTinren 6aHKTIK KbI3METTEp/Ii ally YIIiH KaKeTTi
OapIBIK PoCIMIEPAIH CaKTalFaHbIH;

5) Hlapr men BKKIII sxacay >koHe Tamanrtapasl opbiHaay, oHblH iminae Hlor amry, Kapransr
HIBIFapy koHe KbI3MeT kepceTy KP 3aHHaMachIHBIH jkoHe/HeMmece KimeHTke KonaHbUIaThIH
3aHHAMaHbIH Ke3 KeJIT'eH HOpMAachIH 0y30aiTHIHBIH jKoHE Oy3yFa ajbll KeIMEHTIHIH;

6) Kapranapas! HIBIFapy/KaiTa HIbIFapy/Oyrarray/KbI3MeT KOpceTy, [HoTTapas
amry/>kypri3y/>kady MoOuibi KOCBIMIIIA apKbIIbl )KY3€re aChIphLIATHIHBIH JKoHe KimeHTTiH
KOJIBIMEH pacTaliFaH jka30alla eTiHiIIKe TeH JIe eCeNTeeTiHIH;

7) Iapt mwenbepinae bank meirapran kapranap, cogaaii-ak Kapra men LLloTTeIH gepexTemenepi
QJIBIHFaHBIH, TEKCEPIITeHIH, €CKEPTYyJIEp MEH TOJIBIKTHIPYJIAp XKOK €KEHiH;

8) Temem kapTachlH MaljanaHy KaruJaJapbIMEH j>koHe baHKTIH Tapu@TepiH TaHBICKAHBIH,
oJlap/ibl ©3repTy TpTiOiMeH xoHe TapudTepain MesepiMeH KeTiceTiHiH pacTaibl.

Orinimrin Herizinne bank KP 3aHHaMachiHBIH JkoHe BaHKTIH iIKi HOPMATHBTIK KY)KATHIHBIH
TaJlanTapelH  eckepe oTbIpbil, Kimentke ocel Illaptreiy sxone BKKII TopTibiMen xkoHe
tanantapeinga Lot amyra, Kapra msirapyra, Lot nen Kaprara KpI3MeT KepceTyi KaMTaMachl3
eryre, oHblH IeHOepinne KP 3anHamaceiHga ke3genreH KapTaHbel ImiblFapyra »oHE KbI3MET
KepceTyre OaillaHBICTBI TOJIEM KBI3METTEPiHIH Ke3 KEJTeH TYPJIEPiH KepceTyre MiHACTTeHEeAl, all
Knuent KP 3aHHamachiHaa OENTUICHIeH KaFJaimapapl KOCIaFraHAa, THICTI OMEpAIUsSHBI XKYPrizy
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1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

2.1

2.2.

2.3.

KYHIHIE KoinaHbuibil kypreH bank Tapudrepine colikec BaHKTIH KbI3MeTTepiHE aKbl Tejeyre
MIHAETTCHEI.
bank Kapranbl meirapaapl, oraH KbI3MeT kepceteni koHe KP 3aHHamacwinga, baHk xoHe Tenem
KyHenepiHe KaTblCylIbuiap apacbiaa kacanran maptrapaa, BKKII xone ocsl lllaptTa Ke3nenrexn
toprinmen ot amanbr.
[apr:
1) Iaprtka colikec IIbIFapbUIFaH/KalTa IIbIFapbUiFaH KapTaHblH —KOJNJAHBULY —Mep3iMi
asgKTaJraHra JeHiH;
2) bank KP 3aHHamaceiHma Ke37eNreH Heri3aep OOWBIHINA JKOHE TOPTIMIEH MIOTTHI KAIKaHFa
Ieiin;
3) ocsr lllapTTa KO3/MENTEH KaFaailiap OpblH aJlFaHFa JACHiH KOJTAHBICTa OOaIbl.
KapTtanbl OHBIH yCTayIIBICHI OOJIBIN TAOBUIMANTHIH alaMHBIH Maii1ananybl 3aHCHI3 OOJIBIN TaObLIa b,
KnuenTke ymIiHIN TyJIFagapislH TeleMACpIi jkKoHe (Hemece) akiia ayJapbIMIapblH JKy3ere
achIpybIHA KOJDKETIMILTIK aTybIHA aJiblll KeJITeH, VI Tyiaraitapra [lloTka He TesneM KypasiblHa HE
colikecTeHIpy KypajibiHa KOJDKETIM/UTIKTI YChIHYFa, COHIali-aK TeJIeM KypajblH He COUKECTeHIIIpY
KypaJjblH Oepyre ThIMbIM caiblHaAbl ((KkyOaiibiHa (3aiibIObIHA) KOHE KAKBIH TYbICTApbIHA, COHAM-aK
3aHHamaza OeNTriIeHreH JKaFjaiinapia e3re Je TYIFalapra OCBIHIAM KOJDKETIMIUTIKTI Oepyni
KOCTaraH/a).
KnuenTke maTepuaniblK ChIaKbl HEMECE MYJIKTIK CHUNATTaFbl Maija YIIH YIIIHIN TYJIFaHbIH
MY/AJIECiHe HEMece YIIIHIII TYJIFaHBIH MaliacklHa TOIEMICPIi kKoHe (HeMece) aKiia ayJapbIMAapbIH
AKY3€ere achlpyfa ThIMbIM CaJIbIHAIBI.
XKyOaiibiHblH (3aiBIOBIHBIH) JKOHE JKAaKbIH TYBICTApbIHBIH, COHJA-aK 3aHHaMaga OeNriJeHreH
Karaaiiaapaa e3re Ae TYIFaidapAblH OaHKTIK IIOTHIH, TOJEM KYpaJblH HE COHKECTEHIIpY KYpasblH
naigananynbl KOCHaraH[a, YIIIHIN TyJFalapAblH OaHKTIK IWIOTBIH, TOJEeM KypajblH He
coliKecTeHIpy KYpajblH MaiijasaHa OTBIPHII, TOJIEMAEPAl koHe (Hemece) aKiia ayAapbIMIapblH
AKY3€ere achlpyfa ThIMbIM CaJIbIHAIBI.
Kapra ycraymsr Kapranpl maiianaHa OTBIPBIN YIIIHIN TYJIFAHBIH MaiachblHAa akiia ayaapy.sl
XKY3ere achlpraHfa JAeHiH:
1) yuriHmi TysiFanapIslH alasKThIK OPEKeTTepIMEH OalIaHbICThI BIKTUMAJ TOYEKeNAep Typabl;
2) YUIiHII TYJIFanapabsH, oHbIH imriHae KP memiekeTTik opraHmapbl MEH €KiHIII JACHreHaeri
OaHKTepiHIH KbI3METKEPJIePiHiH BIKIAILIMEH (OTiHIiIII OOWBIHINIA) aKIIa ayJapbIMbIH JKYy3ere
achIpyFa Ko OepMmey Typajbl;
3) 6enedunmapapiH O6actamackl (IIemriMi OOWBIHINA) HE COT IIEmIiMi OOWBIHINA ONepaIUsSHBIH
KYILIH KO0 JKOHE aKIIaHbl KaliTapy MYMKIHJIT1 Typasisl Xxabapaap Oosazpl.

2. KAPTAHBI IIBIFAPY, KAUTA IIBIFAPY ’)KOHE KbI3MET KOPCETY TOPTIBI

. Kapransl misirapy BaHKTiH OHBI IIBIFapy Typasibl OH memiMi Oonransa xone KiimeHnt OTiHimTi %KoHe

KP 3annamaceinga xoHe banktiH IHK-me ke3nmenreH KaxeTTi KyKaTTapabl YCbiHFaHAa baHk
alKBIHIAUTBIH Mep3iMuepae Ky3ere acwipbuiafpl. KapTanbiH Oepyre mallbIHABIFBI Typaibl baHk
Knuentke Mobunbai kockimmanarsl Push-xabapnamamen Hemece 6acka a KokeTimai balimanbic
apHanapbiMeH xabapnaiinbl. Konsipay mamy, SMS-xabapiama xi0epy AcTtaHa Kanachl yaKbIThIMEH
caraT 9-00-1en 18-00-re neitin ke3 KeareH KyHaepi (AeMaibic xKoHe MepeKe KYHICpiH Koca alFaH/a)
KY3€re achIpbLITYbl MYMKIiH.

Hudpasik kapra bankTiH MoOWIbIi KOCBIMIIACKIHAA (PU3UKAIIBIK KETKI3T1IICI3 3JEKTPOHBIK TYPAE
Bank Oenrineren ToprinmneH mbFapbuiasl. bank KireHTke OHBIH aepekTeMenepl Typabl akmapar
6epeni. Llndpnbik kapTanblH AepekTeMenepi MoOuib/Ii KOCIMINAAa SKpaHaa KOPCETLIeIi.
bencenni moprebeci 6ap Ludpnbix kapransl meirapy, Knuent banktiH MoOwibai KOCBIMIIACKIH
naiimananynrsl 0oJein TaObUTATHIH Ke31e KapTanbsl HakThI Oeprenre neiiin Hemece Oepmeit, [IIoTThIH
xoHe/HeMece KapTaHblH JaepekTeMesiepiH FaHa NaiinanaHa OTBIpbIN, KapTajblk onepanusHbl
KYprizyre MYMKiHIIK Oepei.



2.4. Hudpnsik kapra xeke ot anry apKplIbl HETi3ri KapTa peTinae mbirapsiiansl. Ludpibik kaprara
KOCBIMIIIA KapTa IIbIFapbLTMai Ibl.

2.5. Huoppnelk kapra apkbulbl omnepauusuiap bankTiH MoOuibai  KocsIMIIackiHaa, MHTepHeT-
pecypcTap/a *Ky3ere achbIpbliaibl.

2.6. Knuent o3 xanaysl 60iibiHIIa bankTiH MoOHIIBA1I KOCBIMIIIACH! APKBLIBI THICTI OTIHILI Oepy apKbUIbI
Ludpraslk KapTara macTUKaNbIK KapTaHbl MIBIFApyAbl paciMIIeyre KYKbUIBL.

2.7. bank ocwel Illaprra xone bankrin IHK-1e ke3nenreH TopTimmeH koHE TalanTapia KOJI KOWBUIFaH
OTiHIII HeTi3iHae macTukanbiKk Kapranel bank 6enimiecinne Tikeneit KimeHTTiH o3iHe Oepei.

2.8. KapraHblH apTKbl KaFbIHIa KOJATaJFaH akKmapaThl 0ap MarHMTTIK >KOJIaK opHanackaH. Kaprara
aKmapaT TaChIFBIIITAFbl XKa30aHbl 3aKbIMJANTHIH JKOHE COHBIH canaapbiHaH Kapransl maiinamana
OTBIPBIN, KapTalblK ONepanusIapAbl JKYpridyre MYMKIHIIK OepMEHTIH Ke3 KeNreH KOoJaichi3
dakTopmapaslH ocep eryiHe xoi Oepinmeiini. Mynpail Konaiich3 (akTopiapAblH MbICAIIBI
AJIEKTPOMArHUTTIK epicTep (MarHUTTENreH HeMece MarHuTi Oap 3aTTapra JKakelH 0o0iy),
MEXaHUKAIBIK 3aKbIMIaHyJ1ap (ChI3aTTap, JacTaHy, KbI3bII KETY, KYH COYJIECiHIH TiKeJIeH Tycyi) )KoHe
Oackanap 60Jybl MYMKIH.

2.9. bank OaHkKoMaTTapAa oHE 0acKa Ja AJIEKTPOHABIK-MEXaHHKAJBIK KYpBUIFbLIapAa Maiinanany
HoTXkeciHae Kaprara KenTipiireH 3usiH YIIiH kayan oepMmeiini.

2.10. Kunuent Kaprans! yIniHI TyIFatapablH pyKCaTChI3 any/Maiaanany MyMKIHAITH O0JI1bIpMaiThIH
Kepe KOHE TICUIMEH THICTI TYpAe CaKTay bl KAMTaMachl3 €Tyre MiHJCTTi.

2.11. Kunuentr Kapransl naiipananyra, OHBIH IIIHIE YIIIHINI TyiFanapiaslH Kapransel xoHe/Hemece
Y31H1 KelIipMeeri akmaparTsl xkoHe/Hemece Kapra ycrayiibiFa apHallFaH e3re JIe aklaparThl/XaT-
xabapiamanap/pl pyKcaTchl3 alyblHa/aiiiaganybiHa OaiIaHbICTI OAPIIBIK TOYESKEI 1 ©31HE anabl.

2.12. Knment banktin MoOwibii KochIMIIackiHAa baHk mbiFapran 6acka anymbiHeIH KapTackiHa akia
aynapynsl (1) amymislHBIH ysiabl TenedOH HOMIPIH €HTi3y apKbuibl Hemece (2) ysutbl TenedoH
KITaNIIAChIHBIH KOHTAKTLIEP Ti3IMIHEH aTyIIbIHBIH YSUTbI Tele(OoH HOMIPiH TaHIay apKbUIbI, COHIaN-
ak bankTiH KonmmaneicTarkl TapudTepine coiikec Kapra/llloT 6oiibiHIIIA ©3T€ € KOMKETIM/II ayJapbIM
onepauusUIapblH Ky3ere acolpa anansl. byn perre Kiument ocel IllapTTsl *kacay apkbuibl baHkke
bankTiH MoOuIbAI KOCBHIMIIACHIHAA ©31HIH YSIbl OalIaHBICTBIH a0OHEHTTIK KYPBUIFBICHIHBIH
Tese()OH KiTalIIachIHBIH KOHTAKTLIEP Ti3iMiHe KOJ XKETKi3yre e3iHiH KeliciMiH Oiaipeni.

2.13. Kapransik oneparusuiapiasl xyprizy kesinae Knuent Ilapr men BKKII tamantapein eckepe
OTBIPHIT, IIOTTaFbl aKlIara o3 Kajaybl OolibiHIIA okimaik ereni. Kmuent banktiH MoOwnbai
KocbMIackl apKpuibl Lot GoiibiHIna y3iHai KemripMernepai amy apkbuiel IlloT OoiipiHIna akiia
KaJIBIFBl MEH KO3FAJIBICHIH JIepOec OaKbpLIaiiabl.

2.14. Kunuentke Kapransik onepanus »acaiarad KyHHeH Oactar kyHTi36emik 120 (Oip 5xy3 *KHubIpMa) KYH
imrinae Kapransl naitnananyra 6aiiaHbICThI OapIIbIK KY)KATThI (YEKTEp, CIUNTEDP, KbI3METTEPIi ToJIey
YILIiH IIOTTap oHe T.0.) cakTay >KoHe KakeT OoyiFaH karmaija onapnabl banktin OipiHmm Tanalbl
OOMBIHIIIA YCHIHY YCBIHBIIA/IBI.

2.15. Kuuenr ot GoifpHIna y3iHai kemripMeHi MoOMIIbAI KOCKIMINA JKyieci apKblIbl KoHE/HeMece
Bankke eke 31 KYTiHIeH Ke3/1e aja anajibl.

2.16. bank KimentrtiH Tanabbl OoiibiHIIa KiMEeHT kepceTKeH yakbIT Ke3eHi YLIiH oHbIH KapTachiH
naiianana OTBHIPBIN XKY3€Te achIPbUIFAH TOJIEMJEp KoHE (HeMece) aKlia ayJapbIMIapbl Typaibl
akmapartel KamMTuThiH IlloT OolibIHINA Y3iHAI KeIIpMeHi YChIHAIbL. Y3iHAI Kemmipme bBaHKTIH
TapudTepiHe coilkec KOJNJaHbICTAaFbl 3aHHAMAHBIH JKOHE baHKTiH iITKi HOPMATHUBTIK KY>KaTTapbIHBIH
TaJlaniTapblHA COMKEC HhICAH OOMBIHIIA KaFa3 HYCKaZa HEMECE AJIEKTPOHABIK TOCUIMEH YCHIHBLIA b
YKOHE OHJA KOPCETUITeH ONepalisuIapIblH OPbIH aTFaHBIHBIH KETKUTIKTI A971esi OOJBIN TaObLIa bl
KnuentTiy 6aHKTIK mOTH OoibIHIIA Y3iHI1 KeuripMeHi bank ocel llapTka coiikec aiibiHa KeMiHJE
Oip peT aKpl amMail yChIHAIBL.

2.17. bank KnueHntrtiH ysuibl TenedOHBIHBIH a0OHEHTTIK HeMipiHe SMS-xabapiamanap//baHkTiH
MoOMWIBII KochbiMmiackiHa Push-xabapnamanap xibepy apkpuisl Knuentri Kapranel maiimanany



apKbUIbI JKYpri3uireH omnepanusuiap, Kapranel maiiganaHy apKpUIbl JKYPri3iIreH orepaunusiap
TypaJibl xabapiama yIIiH KOMUCCHIIapbIH MeJIIEepi MEH TOpTiOi Typansl xabapaap erei.

2.18. KuumeHT ke3 KenreH KoJDKeTiMJi OaianHbic apHachkl apkbuibl Kapranel maliganaHyFa KaTbICTBI

OapubIK cypakrap OolibiHIIa BaHkke KyriHeni.

2.19. Kuuent KapraHblH KOJJIaHBUTY Mep3iMi ©TKEH/>KOFasFaH/ypiaHFaH/OyJIiHI€H/KOMIPOMEHTAIIHS

OosFan/Teri KoHe/HEMece aThl e3repreH jkarnaitnapnaa, Kapransl kapramap OOMbIHIIA aNasKThIK
JEHTeli kKOoFaphl enjep]e MainananraH >karmaiina sxone bankTiH Hemece KmuenTtiH Oactamacsl
OolibiHIIAa e3re ne skarnaiapna bankTiH MoOwibai KockIMIIachl apKeUIbl baHkke sxiGepiiareH
oTiHImTIH Herizinae Kapransl Kaiita mbirapa ananasl. Kapra oHbI KaiiTa mbIFapy KyHiHaeTi baHkTig
KOJIIaHbICTaFbl TapudTepine sxoHe ockl [1IapTThIH TanmanTapbiHa COMKeC KaiTa MIbIFapbLIa k.

2.20. Kapranbl kapramap OoWbIHIIA aJasKTBHIK JEHIeWl >KOFaphl ejjeple MNaiijajaHfaHHAaH KeiiH

3.1.

3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.1.

Kmuent Kapransl MmyHaaii ennepae mnaiiianany TOKTaTbUIFaH KYHHEH Oacrtan 7 (KeTi) )KYMBIC KYHi
imrinae Kapransl Kaiita msirapy yiiH OaHKke )Kyrinyre MiHaeTTi. KepceriiareH tanan cakraaMaraH
JKarJaiaa ®oHe OChIFaH OailaHbIcThl KapTaHbl pyKcaTchI3 Maiiaiany sKaFaaibl TybIHIAFaH Ke3Je
Knuent baHkTiH OapiblK MIBIFRICTAPBIH, COHA-aK baHKke KeNTipiireH 3anainabl co3ci3 TOPTINIEH
eTeyre THic. by peTTe KkepceTiireH TalanTsl cakTamay cayigapbiHaH KiMeHTKe KenTipiireH 3aianabl
bank etemeiini. Kapramap OolibIHINA anasKTHIK JEHT el )KOFaphl enaepAiH TiziMi bankrin UHTEepHET-
pecypchiHaa Oip>KaKThl TOPTIMIEH Xabapiay YIIiH OpHAIACThIPbLIAbI )KOHE KaHAPTHUIAIbI.

3. PIN-KOJI OPHATY/O3I'EPTY
Kmuent PIN-konter bankTiH MoOWiabai  KOCHIMIIACHIHAA ©31 OPHATAIBI/@3repTeal  KOHE
6encenaipeni. Onepanus askranraHHaH keiin Knuent PIN-koaTsl opHaTy/e3repTy koHe OenceHipy
OTIEpALIMSCHIHBIH COTTI ©TKEHI Typaiibl Push-xabapnama anmanapl.
PIN-kox bank Kbi3meTkepiepiHe Oenrici3, COHAbIKTaH KIMEHT OHBI YLIHIII TYJIFajapra >kapus
eTneyi koHe/HeMece Oepmeyi kepek. Kimuent Kapransl maiinananatea Oykin kesenae PIN-koaTeig
KYHSUTBIIBIFBIH KAMTaMachl3 eTell.
Erep Knuent PIN-koaTs! Gip xepre xa3bll Koiica, OH/Ia KapTa MEH ka30aHbl 06JIeK caKTaybl Kepek.
Konnaueicrarel PIN-konTel €3 Kayaysl OOWBIHIIA JKaHACBIHA ©3TEPTKEH Ke3zle, KalTalaHaThIH
(mbIcaibl, 7777) Hemece Oipi3ai )kypeTiH (Mbicansl, 1234) cangapaad TYpaThiH, CoHnai-ak KiimeHTTig
TyFaH KYHIH/IET1 CaHap/IaH TYPAThIH KOMOWHAIMSIIAP IBI TaliJaianyFa OOIMaiiIbl.
PIN-koATHI TEpy Ke31H/I€ AMEKTPOHABIK KYPBUIFbIIAPIbIH JUCIUICHIHACTI II(pIap mapTThl Oenriiep
Typinae kepcerineni. PIN-koarer Tepy ke3inze kare xxibepmey MaHb3abl. Erep PIN-koq karapeiHan
yil per (Ke3 KENreH YakbIT apajblFbIMEeH, Oip HeMece JpTypii ysulbl OaitaHbic aOOHEHTTIK
KYpBUIFBUIAPBIH MMalaaHFaH Ke3ze) Kate Tepiice, bank kapranbl OyraTtTtaiiasl. byn sxarnaiina
Knuent PIN-xonx ecenrerinmria baHkTiH OaillaHbIC OPTANBIFBI apKbUIbI HeMece BaHKTIH MOOWIBI1
KOCBIMIIIACBIH/IA ©3/IITIHEH OIIIPe alaIbl.
PIN-koz ecenrerimiH opHaTy/aybICTBIPY *OHE KalllblHA KenTipy yuiH bank bankrtix tapudrepine
COMKEC KOMHUCCHS alyFa KYKbUIBIL.
DNEeKTPOHIBIK KYPBUIFBUIAPABI KOJJaHa OTBIPBIN >KacanFaH jkoHe PIN-koa KHUBIHTHIFBIMEH
pacranraH GapibIK onepauusuiapabl Tapantap KiuenT sxacaraH Jien caHaiiibl.
XanbIKapaJblK TeseM xyiecinig (0ynan opi — X TOK) tanantapeina colikec skBaiiep bank Oenrineren
coMa mierigae uupiblK KapTaHbl MaianaHa OTHIPbIN onepanusHbl PIN-KonThl eHrizoein xysere
aceIpyra Oonazpl.

4. KAPTAJIBIK OIIEPALIUSJIAPABI ) KYPT'I3Y TOPTIBI
Knuent [lapTka xxone BKKIII-ra kockina oTeipbin, baHkTiH baHKTiH MOOWIIB/TI KOCHIMIIIACHI APKBLITBI
Knuenrt xiOepren Kyxarrapisl/HycKaynapabl amybl KP 3aHHaMachIHBIH TajanTapblHa CoOMKec
paciMIeNTeH Kara3 HYCKaJarbl KYKaTTapabl alyFa 3aHjbl Typae Oanamaibl eKeHiH MOWBIHIANIBI.
Byn perre Knuenrt opeinaay yuriH bBaHKTiH MOOMIIBAI KOCBIMIIACH! apKbUIbI KIOEpUIreH OChIHAAN
Ky)KaTTapAbIH/HYCKayJIap/bIH Ma3MYHBIHA TOJIBIK JKayarThl O0OIabl.
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4.2. bank tuicti XTXK OenrinereH mep3iMre ypri3iireH KapTajblK orepanus OOWBIHIIA pacTalTBhIH
KyKaTTap/bl anradra jaeiin, onsl lllorTtan anranra aeiiiH HeMece baHK KyaTTalFaH comMara TeJleM
JKY3€ere achIpbUIMaraHbl Typaibl pacTamanbl anranra aedin Llorrarsl Kapransik oneparys OoibIHIIA
KyaTTaJfaH coMaHbl OyrarTayra KyKeUibl. by perre lloTtra OyraTTanran comanapasl baHk, OHBIH
imrinae bank kapTanbl OyraTTay Typasbl OTIHILI aJFaHHAH KeWiH /1€ aJIbIll KOS aJlajibl.
4.3. bank Knuentke KP 3anHamacbiiia OenriieHreH TopTiMIieH koHe Herizaep OolibiHma [loT GolibiHia
KapTaJblK ONEpalrsHbl aBTOPH3alMsIayJaH 0ac TapTyFa KYKbUIBI.
4.4. baHK SJEKTPOHMABIK Ka3MHO MEH WHTEPHET-Ka3WHO MaiJachlHA, COT aKTiCi HETi3iHAe KhI3MeTi
Kazakcran PecrmyOnuKkachIHBIH ayMarblHIa 3aHCBI3 JCM TaHBUIFAH IIETENIIK OWBIH OW3HECIH
YHBIMIACTHIPYIIBUIAP IBIH MAii1ackIHaA TOJIEMIEP KoHE (HeMece) aKila ayJapbIMIapbiH KYPTi3yIeH,
COHJIali-aK OWBIH OM3HECIH YHBIMIIACTBHIPYIIBIHBIH MaiIachIHA XKUBIPMa Oip jKacKa TOJIMaraH KEKe
TYJIFajapAbIH TeJIEMIEPiH XKoHe (HeMece) aKiia aynapbIMAapbIH KYPri3yJeH 0ac TapTaibl.
4.5. bank Karunanapapie _22-tapMarbiHbIH 1) TapMakmiachiHga' KesaenreH oy OOWbIHIIA aKmapat
AHTHQPOI-OPTAIBIKTBIH ~ OKMFaJapbl Typanbl 0a3aga Oap akmaparieH CoHKeC KelreH
OcHeUIMApABIH MaiJachlHA TOJEMICPAl €CeNKe JKAaTKbI3y >KarmaiiapblH KOCHaraHIa, akiia
KOHENTYII HeMece TeJIeMHIH OeHeHuIHMapsl *koHE (HeMece) aklia ayAapbIMbl Typajibl aklapat
TeJIEeM HEMece aKllla ayAapbIMbIH JKY3€re achlpy CoTiHAeri AHTU(GPOA-OPTANIBIKTHIH OKUFaIaphl
Typayibl 0a3ajarbl aKMapaTHeH COMKEC KEeNreH Ke3le TeJeMIl oHe (HeMece) akia ayAaapbIMbIH
XKY3ere acelpyJaH 6ac TapTajibl.
4.6. bank akuia )keHenTyuI Hemece OeHeguIMap Typaisl aknapat Tenemaep Typanbl 3aHHBIH _25-1 0a0bl
3-1 rapMarbiHbIH_ 1) TapMaKIaceiHa 2 COMKeC TANMBIHBICTAD Typasibl 6a3aia 0ap aKmapaTieH CouKec
KeJreH Ke37ie HyCKayIblH OpbIHAATYBIH TOKTATa TYPaJbl )KoHE(HeMece) akiia COMachlH OyFaTTaiabl
wone Kimentke Hlaprra/BKKII-ma Oenrinenren toprinmeH Oac TapTyIslH cebenrtepi MeH
HeTi3/IeMelIepiH kKoHe OacTaMalllbIHbl KOpPCeTe OTHIPHII, TOJIEM/l KY3ere achlpybl KoHe (Hemece)
aKIIa ayapyabl TOKTaTa TYpy Typajbl aKnapaTThl YChIHA/bI.
4.7. Ocbiver bank nen Kiment Knuenr xyprizren Kapransik oneparusiiap O0HBIHIIA HIOTTapAbI TOJIEY
apHaiibl 0aHKTIK MIOTTapJaFbl XKOpJeMaKbUIap MEH JJIEyMETTIK TelleMAep i Kocnaranaa, baHKTiH
KnuenTrig moteiHaH KaxerTi comansl [Hlapt ner BKKII HeriziHae naychl3 allbIl KOO apKbUTHI JKOHE
Kapra ycraymsiHbIH KaHaai 1a 6ip KOChIMIIa KeJiCIMIHCI3 KYpri3iieTiHiHe KeTice .
4.8. Kiment o3 KapTachlHbIH CaKTaldyblH, COHAAW-aK OHBIH JEPEKTEMENICPIHIH KYIHSUIBUIBIFBIH
(Knuenrrin atei-xeHi, Kapta nemipi, Kapransia kongansury mepsimi, CVV2/CVC2-kon xaHe 1.6.),
coHnai-ak bankTiH MoOUIBAI KOCBIMIIACBIHBIH JIOTHHI MEH KYIHICO31H KaMTaMachl3 €Tyre
TOJIBIKTAH 5KayarThl OOIa bl
4.9. Knnent Kapransik onepanusiiap O0HbIHIIA ecer ailbIpbICy Ke3iH/e:
4.9.1.erep bankke omepauus sxacanranra Aevin Kapransl OyraTray Hemece KYIIiH OO Typajibl
eTiHilI kibepinmmeren 6oisica, PIN-KoaTHI 1yphIc Tepy apKbLIbl pacTayFa;

4.9.2.erep bankke omepauus >xacanranra Aedin Kapransl Oyratray Hemece KYIUiH OO Typajibl
eTiHiII xXibepinmeren 6osca, Kapransik onepanusnapasl MHTepHeT xemiciHae kacay Ke3iHjae
Kapranpin = nepekremenepin  xkoHe/Hemece  aypeic  CVV/CVC2-xoartel/3D  Secure
KYNHsice3iH/Kynusice3i Hemece Oip peTTik kKoxabl O6ap SMS-xabapiamaHbl KepCceTy apKbLUIbI
pactayra MiHICTTEHE/I.

4.10. IHot/Kapra OoifbIHIIA KapTaJbIK ONEpAIMsUIApAbl XKYPri3y TOpTiOl KOJJaHBICTaFrbl 3aHHAMara,
XTXK karumanapeiHa )xoHe/HeMece baHKTIH 1IIKi HOPMaTHBTIK Ky>KaTTapblHa ©3repicTep €Hri31IreH
Ke3JIe e3repyl MyMKiH.

1 . .. .

Kazakcran PecriyOnukackl ¥nrTeiK banki Backapmacsiabie 2025 bUTFbl 25 TaMbizgarbl Ne 54 xaynbsIChIMEH OeKiTiireH ANaskrbK Oenrinepi 6ap Teiem
TpaH3aKIMsuIapbl OObIHIIA JepekTep anmacy opTaiblFbiHblH (Kasakcran PecnyOmnukacel ¥ATThIK BaHKiHIH aHTU(QPOA-OPTANIBIFEI) KBI3METIH YHBIMIACTHIPY
Karuaanapel

2 «Tenemuep xoHe TojeM xyienepi Typansy Kazakcran Pecriyonukacsiabi 2016 sxbputebt 26 mrineneri Ne 11-VI 3anbt
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4.11. Erep xaprayslK oneparus 0ip BamoTaja xysere acsipsuica, ai LlloT 6acka BamtoTana xxyprisiice,
[lotTan akma amy KapTaiblK orepauusi BamorackiH IlloT BamioTachiHa aiipipbacTaraHHaH KeHiH
xy3ere acelpbutafgbl. Kapranelk omeparust BamiotachiH IlloT BamoracsiHa aiipipbactay TeseM
KYHeciHe KaThICyIIbIJIap apachblHla JKacallFaH ImapTrapra coiikec kyprizineai. Kaprambix
onepauusinsl LLIoT BamoTackiHaH e3re1e BaaoTala XKy3ere acblpy ke3inae bank onepanus xacaiaraHn
KYH1 O€NriJeHreH meTes BaIIOTAChIHBIH aiblpbacTay OaramMblH KosigaHa oTbIpbin, Lot OoiibrHIIa
€CEIKe alyAbl )KY3€re achblpabl.

4.12. KP merineH Toic xkacanran Kapranbsik onepanusuiap 6oiibiamma X TXK karunamapbl KOJIaHBUIA B,
Kapransik onepauus Bamoracel banktin XTXK-MeH ecen albIpbICy BaJIOTACHIMEH COMKEC KeTMereH
xarnanaa, XTK, erep XT)K karuganapeinja esrele Ko31eaMece, MyHail onepanus OOMWbIHILA ecell
aitpipbicy KyHiHe XT2K-1a KonganbuiaTelH OaraM OOMBIHINIA KoHE TopTimmeH Kapranbik oneparus
coMachlH baHKTIH ecen albIpbICy BaJTIOTAChIHA aiibIpOacTay ibl )KYy3ere achlpaibl.

5. KAPTAHBI AJIY, BYFATTAY )KOHE KANTA IIBIFAPY TOPTIBGI MEH TAJIAIITAPHI

5.1. Kapransl Oyrarray KP 3anHamacwinma, conpmaii-ak ocel Illaprra sxone BKKIII-na Oenrinenren
Herizzep OOMBIHIIA XKYPri3ijen.

5.2. bank KP 3annamaceiHa OeNrijieHreH skaraainapna, COHIal-aK MbIHA JKaFaaiiap/a KepCceTUIreH
OpeKeTTep MEH OJapJblH canmapblH O00nFb30ay, KnueHtriH, BaHKTIH Hemece OHBIH ©3re e
KJIMEHTTEePIHIH BIKTUMAJ IIBIFBIHAAPBIH KbICKAapTy MakcatbiHga KP 3aHHaMachinga sxoHe baHKTiH
IIIKI HOPMATUBTIK KyXKaTTapblHaa OenriieHren Mepsimre Kapranel Oyrartayra jxkoHe/Hemece
BankTig MooOunbai KocsiMiackiHaa KIIMEeHTTIH KipyiHe MIEKTeY KOIOFa KYKBLTBI:

1) pykcar eTinMereH TexeMaepai xKyprizyre, Kimenrke 3anain Turisyre oken COFybl MyMKiH MOH-
KalmapaplH 00yHI,

2) Knwment Oepeliek TybIHIaFaH Ke3/leH Oactam Oepeliek coMachl TOJBIK OTEITeHre IeiiH baHk
QIJIBIHIAFBl ©31HIH Ke3 KelTeH MIHIeTTeMeci OOMBIHIIA TEXHUKAIBIK OBepApadTTapIbl KOHE
©31HIH Ke3 KelreH e3re je Oepemierin eremereHae, Knuent baHk annblHOarbl Ke3 KelreH
MIHJIETTEMEHI OpbIHIaMaFraH/ia He THICIHIIIE OPbIHaMaFaH/Ia;

3) KumeHt kapranbIK onepanusHbl xxy3ere acbipy ke3inae PIN-koarsl katapbiHas 3 (YII) peTTeH
apTHIK KaTe Teprex/e;

4) MeMJIEKETTIK OpraHAap/AbIH KoHe/HeMece Jaya3sIMabl TyiFanapasiH LLIoT GolbIHIIA MIBIFBIC
omepauusiapelH  TOKTata  Typy, Ulorrarel  akmara  ThIBIM  caly  Typajbl
HIenTiMIepi/Kaybulapbl HET131HAe;

5) KiuenTTiH OaHKTIK MIOTHIHAAFBI aKiia (OapIIbIFbl HEMECE KEKEIeTreH) allasKThIK HEMECe e3re
JIe 3aHCHI3 OPEKETTEP/A1H HOTHXKeC] OOJIBIN TaOblIaAbl JeTeH KYIIKTiH 0oiysl skoHe Kinentke,
bankke He OHBIH ©3r¢ JIe KIIMEHTTEPiHE KaThICThI KYKBIKKA KapChl i1C-OpEKeTTep iCKE aChIPBLTYHI
MYMKIH ©3re Jie *KaFaainapaa.

5.3. Oceimen KumeHT, conpaii-ak baHKTiH *a30a KYpBUIFBICHI apKbUIbI JKYPIi3reH Tele(OH apKbLIbl
OepinreH OTIHIIITI >Ka3blll anybl, oHbl baHK colikecTeHaipreH >xarmaiina, Kimenrren Oyrarrtay
TypaJibl aybl3la xadapiaaMa KeJlil TYCKeH Ma3MYHHBIH >KETKIUTIKTI Jomelti OOJbIl TaObUlaThIHBIHA
Kemiceni.

5.4. K >xoranraH, ypiaHraH, OyJiHreH, OaHkomarTa ycranraH, KapTaHbl He OHBIH JepeKTeMelNepiH
QMasKTBIK MaKcaTTa MalIalaHbUIIbl JeTeH KYAIK TyblHAaraH, PIN—KOATHI KYNMUSCHI3MaHABIPFaH
xkoHe T.0. xarmaiima Kmuent kapranel bankTiH MoOunbpai KockIMIIackiHna aepOec/baHKTIH
Baiinanbic opTanblFeiHa Xabapiacy apKbUIbl OyFaTTayra MiHIETTI.

5.5. Knnnentren kapranbl OyraTTay Typajisl xabapiama baHKTiH MOOMIIB/II KOCBIMINIACK apKbLIbI, BaHKTIH
Baiinanpic opTanbFbl OTIHIIITI TipkereH HeMece baHk OesiMIeciHe KYTiHTeH Ke3le OyraTTainFaH
Ke3J/IeH OacTar KyIIiHe eHe/I.

5.6. Knuenrtig 6actamacs! OoiibiHma banktiH Moouibai KochIMIIackiHAa OypbiH Oyrartanran Kapransl
Kmuent Kapransl onan opi naiiganany Knuent ymrin kxayirnciz OosiraH jkarjaitnapaa e3i OyrartaH
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mbIFapagsl. by perre oranTyra/ypiaHyFa/KOMIPOMETALUAFa/alasKThIKKa OaillaHBICTBI OYpBIH
OyraTTasiFaH KapTaHbl OyFaTTaH LIBIFapyFa Ko Oepinimeitni.
5.7. bank mMbIHa )xaraaitnapaa Kapransl anbin KOsiabl:

1) KapranblH KOJIAaHBUTY MEP3iMi 6TKEH Ke3/1€;

2) Knuent IllaprTa Ke3aenreH 63 MiHISTTEMENIEPiH OpbIHIaMaraH Ke3/Ie;
3) Knuent Kaprans! naiinananyaan 6ac TapTkaH Ke3Je;

4) Knuentnen llapt Oy3buiran ke3fe;

5) XTXK tanabs! 60oiibiHIIA;

6) KapraHbl YCBIHYIIBI OHBIH YCTAYIIBICHI OOJIBIN TaOBUIMaFaH Ke3Je.

5.8. Kapransl anbin KOIO Ke3iHJe KapTaHbl ajbll KOK (DaKTICIH pacTaWThIH THICTI aKT/e3re Kyxkat
Kacajapl.

5.9. bank kaprans! ansin KoiraH XT)K kareicymisickl Hemece baHk (anbpinm KoilifaH KapTaHbl baHkke
KETKI3reH Xarjaiaa) OoCchlHAald KalWTapy Typaibl IIENIM KaOblUTAaraHHAH KEWiH ayblll KOWFaH
Kapranel Tikeneld KimenTtke kadtapyabl KinueHTTIH >keke OachlH KyQIaHIBIPATHIH KY’KaTThI
KOPCETKEH Ke3/Ier Jka3z0alia eTiHil HEeTi31He KY3ere achlpaibl.

6. PUSH XABAPJIAMA/ SMS-XABAPJIAH/IBIPY

6.1. bank Kapramap Men IloTrrapra KbI3MET KepceTyre, omnepauusuiap »acayfa, ocbl IlapTThig
TaJIaliTapblH OpbIHJAyFa OalaHBICTBI Macenenep OoibIHINA, coHpail-ak Push-xabapmama/SMS-
xabapnama/banktin  baiinaneic opTanbIFbIH KOCa alfaH/ia, baHKTe iCKe achIpbUIFaH JKOHE KbI3MET
KOPCEeTYIIH THICTI TOCLTI YIIIH KOJDKETIMII Ke3 KenreH baitnansic apHack! apkbuibl KimnenteH e3apa
1C-KUMBUIIBIH ©3re J1e Macenenepi 6oiibiHma KinrenTTi xabapaap eTyi Ky3ere acbpabl.

6.2. bank Kapransl nmaiiangana oThIpbIN, OaHKTIK MIOT OOMBIHINIA omepauusiap Typaibl Xxabapaap €Ty
(SMS-xabapnama/Push-xabapiama) »eHiHAETI KbI3METTepAl YChIHY MIeHOepiHIe ysulbl OaiiaHbIC
KYPBUIFBICBIHBIH a0OHEHTTIK HeMipiHe/bankTiH MoOunpai KockiMinacsiHa KimeHTke KyprizijareH
KapTaJbIK onepanusuiap OoifbiHIIa Xabapiamanap/xabapianapipynap xidepineni.

6.3. «Kapranpl maiifanaHa OTBHIphIN, OAaHKTIK IIOT OOWBIHINA omepauusiap Typaibl Xxabapaap eTy
XKOHIHJAET1 KbI3METTi» Kocy/euripy bankTiH MoOuibai KOCBIMIIACH! apKbUIbI KYprisiiemi. ¥ suibl
OaiiaHbICTBIH A0OHEHTTIK HOMIpi e3repreH xaraaiina Kinuent 6y rypanst nepey bankke xabapiaybl
KaxerT.

6.4. KnueHnt ysutbl OaiilaHbICTBIH aOOHEHTTIK KYPBUIFBICHI JKOFaJFaH/ypliaHFaH jkarfaiina «KapraHsl
naiiianana OTBIPHIN, OAaHKTIK HIOT OOMBIHIIA omepamnusuiap Typaibl Xabapaap €Ty XeHiHAeri
KbI3METTi» OyFaTTay YIIiH Aepey baHkke jKyriHyi KaxeT.

6.5. bank Kapransl nmaiinanana oTbIpbIN, OaHKTIK MIOT OOMBIHIIA omepauusiap Typaibl Xxabapaap €Ty
KOHIH/ET1 KbI3METTi OyFaTTay coTiHe aAeiin KiueHTTiH ysibl 6aiimaHbICTIH A00OHEHTTIK KYPBUIFBICHI
JKOFaJIFaH/ypJIaHFaH jKarjaiapia OaHK KYMUSCHIH KYPAWTBIH MAJIMETTEpl YIIHII TYJFajapra,
AJAsKTHIKKA jK9HE 0acKa J1a ic-opeKeTTepre bIKTUMAJ JKapus €TKeHl YILiH jkayar oepMein/i.

6.6. Knmuent Kapransl naiiganana oTeIpbIl, OaHKTIK MIOT OOWBIHIIA ONEpalusuiap Typajisl xadapaap eTy
JKOHIHJIET1 KbI3METTI ayfan 0ac TapTyra, COHIal-aK ©3iHiH JEpeKTeMeNepiH JoI KepceTneyre/o3
JiepeKTeMeNepiHiH  e3repyl Typaibl bBaHKTI yakeITbUIl Xabapaap eTneyre/ysisl  OailaHbic
KYPBUIFBICBIHBIH a0OHEHTTIK HOMIPIH ©3repTyre/ysiibl OalllaHBICTBIH a0OHEHTTIK KYPBUIFBICHIH
@XKbIpaTyFa 0ailIaHBICTHI JKayaNKePIILTIKTI )KoHe OapibIK BIKTUMAI TOYEKeIep/i ©31He alaibl.

6.7. bank Knuentrin SMS-xabapnamansl/push-xabapinaManbl aamaybl/yakbITBUIbl ajiMay HOTHXKECIHIE
TyblHIaFaH KIIMEHTTIH IWIBIFBIHAAPBIH KOca aliFaHfga, Oipak oJlapMeH MIeKTenMel, OaitiaHbic
KypangapbiH (OHBIH imriHae MoOwWIbai KOCKIMINIAHBI) Maiiganana oTeipein, SMS-xabapiaama/Push-
xabapnama >xibepyiHe OailaHBICTBI, COHAaM-aKk xaOapiama >xibepy VIIH MaianaHbUIaThIH
OaliaHbIC  KYpaJIapbIHBIH, KBI3METTEPAl, KAOABIKTApIbl SKETKI3YIIUICPJIH >KYMBICHIHIAFHI
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6.8.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

IpKUTICTepJIeH TyBbIHAAFaH YIIHII TYJIFalaplblH KiOepleTiH aknapaTka pyKCaTChI3 KOJ JKeTKi3yl
HoTXeciHae KilmeHT keTepeTiH Ke3 KeNTeH IIbIFbIH YIIiH XKayan OepMeii.

bank bank Oenrineren tapudrepre coiikec KiMEHTTIH IIOTBIHAH ayChl3 akKia ajdy >KOJIBIMEH
Knuentrin Kapransl naiinanana oTeIpbi, OaHKTIK MIOT OOMBIHINIA onepaiusiiap Typajisl Xadapaap
€Ty KOHIHJIET1 KbI3METTI MaigalaHFaHbl YIIiH aKbl alajbl.

7. KAPTAJIBIK ONIEPAIIUSAJIAP BOMBIHIIIA AJIASKTBIK

Kapransik onepanusiiap O0MbIHIIA aNasKTHIKTBIH aJIJIbIH Iy MakcaThiHAa baHk:

1) KarmmanapaeiH 22-tapMarbIHBIH 1) TapMakmiachlHAa KeO3AENTeH TeJIeMIEP/IiH aKmapaThl
AHTHQPOI-OPTAIBIKTEIH OKUFajap Typalbl JEPeKKOpPhIHAA Oap akmapaTHeH COWKeC KeleTiH
OeHeduiap naiachlHa €CerKe >Ka3blly JKarJailapblH KOCIaraHza, TOJIEMHIH JXKoHe (Hemece)
aKIIa ayJAapbIMBIHBIH JKOHENTYIIICI HeMece OeHeHUIMapsl Typallbl aKnapaT TeJIeM HeMece aKIia
ayJapbIMbl )KY3€re aChIpbIIFaH COTTEr1 AHTU(POI-OPTANBIKTHIH OKUFAIap TYpallbl IEPEKKOPBIHAA
0ap akmaparneH CoiKec KelreH Kes3le TeNeMi jkoHe (Hemece) akiia aydapbIMbIH JKy3ere
aceIpyaH 6ac TapTajbl;

2) Tememaep Typasibl 3aHHBIH 25-1-0a0bl 3-1-TapMarbiHBIH 1) TapMakilachlHa COMKeC akiia
XKeHeNTymi Hemece OeHeduumap Typanbl aknmapaT AHTU(QPOA-OPTAIBIKTHIH OpPEKETTEHYJIEp
TypaJibl IepEKKOPBIHAA 0ap aKmapaTiieH ColKec KeNreH Ke3/1e HYCKayIblH OPBIHAATYbIH TOKTaTa
TYpajabl KoHEe (HeMmece) akiia coMmachlH OyraTraiiabl >koHe IllaprTa OenrileHreH TopTiNIeH
KnuenTtke 6ac TaptyablH cebenTepi MEH Heri3ieMenepiH xkoHe TyiraHel KP 3aHHamachiHma
OenrieHreH Mep3iMre AHTHU(GPOA-OPTAIBIKTHIH SpEKETTEHYJEp Typaibl JEPEKKOPBIHA EHT13Y
OacTamMalIbIChIH KOpCETe OTBIPHIIN, TeJIEMIl XKoHE (HeMece) aKiia ayJapbIMbIH KY3€Te achIpy/Ibl
TOKTaTa Typy TypaJbl aKmapar oepei;

3) Kinuent AHTHU(POI-OPTANBIKTHIH OKUFalap HEMECe JpEeKEeTTEHYJep Typallbl JepeKKOpBIHA
EHTi31ITeH Ke3/e baHk imKi Karuganapra coiikec Kap KbUIBIK jKoHE (HeMece) TelleM KbI3METTEpiH
KepceTyleH 0ac TapTy Typalbl HeMece KapKbUIBIK XoHE (HeMece) TeJeM KbhI3METTEepiHiH
HIEKTEYJIi TI30€CIH YChIHY Typalbl IEIiM KaObUIai Ibl.

bank Kimentren KyaikTi koHe/HeMece anasKThIK Oenrinepi 6ap Kapranbik onepauusiap O0ibIHIIA

pacray/ibl ’KoHE/HEMece aKIapaTThl/Ky>KaTTapAbl CypaTyFa KYKbUIbI.

Kapranbik onepanusiap O0ibIHIIA AayIbl )KaFaal TybIHIAFaH *Karaaiaa, KinueHt MyHaait skar a1

IHICUTy YUIIH KaXXEeTTi OapIIbIK aKImapaTThl/KyKaTTapisl YChIHYFa MiHaeTTeHenl. KimeHT cypatbiiran

aKmapaTThl TaJlJay XKYprisy Mep3imi imiHae yceiHOaraH skarnaiina, bank Knuentren TyciHikreme

QJIFaH COTKE JIeHiH OAHKTIK MIOTTHI OYFaTTAM b,

Erep Kapra ycraymisl ycbiHFaH aknapaT/KyKaTTap TOJIBIK OoMaca >KoHe/Hemece Kell YCBhIHBLICA,

onga bank KP 3aHHamaceinza, oHbIH iminae Tememaep Typanbl 3aHa Ke3JENTeH Iapajapibl

KaObUIAayFa KYKBLIBL.

AnasKTHIK KayIii )KoFapsl enaepae Kapransl naiiganany TOKTaTbUIFaH COTTEH OacTtarn 7 (3KeTi) dKYMBIC

kyHi iminzae Kapra ycraymsr Kaprans! kaiita mbirapy yiria bankke xyrinyi kaxer. Kepcerinaren

YCBIHBIM CaKTaaMaFaH >KaFjaiiila >KOHE OChIFaH OaiIaHBICTBI OCHl KapTa OOWBIHINIA AaNlasKTHIK

TpaH3aKUusIap TyblHIaraH ke3ne KimeHT baHKTiH OapiblK IIBIFBICTapbIH, COHOail-ak baHkke

KENTIPUITeH 3ajlajibl CO3Ci3 TOPTINIEH eTeyre THiC. Byl peTTe KepceTiunreH TananThl cakramay

cannapeiHad KireHTke KenTipiires 3ananapl bank eTemeii.

Pyxkcartchi3 naiigananygan OoaThIH TOyESKeNAePpl a3aiTy jKoHE alasKThIK ONepalisuIapIblH aJlIbIH

ally MakcaThIHAA ofiemKi OoiibiHIIa KapraHbl maiianaHa OTBIPBIN JKY3€re achlpbUIaThIH OipKaTap

HIEKTEYyJIEp MEH JTUMHUTTEP OCTiJICHIeH.

KnuenT Oactankeina bank omenki OoifpIHIIA OeNriliereH JTUMHUTTI YIFalTKaH, coHnai-ak KnwmeHnt

KapTaJblK ONepalysiapsl Ky3ere achlpyFa IMIEKTEYJepAl aiblll TacTaraH jkarnaina Kapranbl

PYKcaTChI3 NaiiananyIblH cajljapsl YIIiH aepOec xkayanTsl 00Iaabl.

bank ke3 KenreH KbI3MET KOpceTy apHayiapbl OOWbIHINIA (OHBIH 1IIiHIE KAIIBIKTaH KBI3MET KOPCETY

apHaapbl apKbUIbI) YCHIHATHIH KBI3METTEP HICHOEpiHAE Ke3 KeNreH Kipic OHE HIBIFBIC KapTabIK
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7.9.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.
8.9.

ornepauusiapab! (OHBIH iHTiHIE OapIbIK Kipic kKOHE LIBIFBIC ayJapbIMIap/bl) )Kyprizy kesinge bank
KapTaHbl MaijanaHa OTBIPbIN, baHkTiH HHTepHET-pecypchiHia OpHANACTHIPBUIFAH KapTalbIK
oTepalyrsUIapAbIH JKEKeJIeTeH TYPJEPiH KYprizyre HIeKTeyIepai/TUMMUTTepAl Oip>KaKThl TOPTINIeH
Oenrineyre/e3repTyre KYKbUIbl (omepamnusuiap Typiepi OoifbiHIna, coHpaii-ak Keismer kepcery
aiiMakTapbl OOMBIHIIA).

bank, erep KP 3anHamaceina Kadmbl keice, Lot OoifbIHIIA aKIIaHBI €CENKE EHri3y/amy
oTepanusIIapbIH KYpriz0eyre KyKplibl. BaHK KyIiKTi oneparnusiiiap aHbIKTaJFaH KaFai1a anasKTbIK
Oenrinepi Oap TeseM onepanysuIapblH, pyKcaT eTUIMEereH TeJaemMaepai (KajlFaH TeJleM KypajaapblH
naiiianana OTBIPBINT TOJEMJEP HEMece akKila ayaapbIMIapbl) OONFbI30ay MakcaTbliHIa baHKTIH
JIePEKKOPBIH/IA KOPCETIIreH YsUIbl OailylaHbIC KYpBUIFBICBIHBIH aOOHEHTTIK HeMipiepi OoibIHIIA
KrnmeHnTke ToymiKTiH Ke3 KeNTeH YaKbIThIH/Ia KOHbIpay HIalyFa KYKbUIbI.

8. JAYJIAPAbBI LIEITY KOHE KJIMEHTTIH OTIHIIUTEPIH KAPAY TOPTIBI
XKyprizinren kapTanaslK ornepanusi OOHbIHIIA KapchlIbIKTap Oonran ke3zne Kinuent bankke jxa30ara
OTIHIIITIEH KYTiHYTe KYKbUIBI, OJ1 pYKcaT €TiJIMETeH TolleM HeMece 0acKa IIarbiM OOMBIHIIIA OTIHIII
KaOBUIIaHFaH JKaFaiiaa Konga 0ap KyKaTTapabl (CIUNTEp, YeKTep KoHe T.0.) Koca O6epe OTBIPHIIL,
Knuenttiy ateinan XTXK anpemna ces ceineiini. XXyprizinren Kapranbik omepanust OoibIHIIa
KnuenTTiH marsiMaapsid, oHblH iminae Kionentrin bankke ke3 kenreH esre eTiHimrepin bank KP
3aHHAMAaChIH/Ia OENTUIEHTeH Mep3imMaepae Kapaiiapl. KIHeHTTiH marsIMbl HETi3/11 OOJIFaH Karaaiia,
Bank xypriziiren teprey Herizinne XTXK kesmeren mepsiMmjie, erep MyHJall KYLIiH KO0 MYMKIH
6onca, Tuicti KapTanblk omepanusiHbIH KYLIiH Jxost anmazabl. JKyprisimren Kapransik omneparus
KOUBLIFaH jxkarnaiina, bank Oeneduuuap Kaitapran akuansl TuicTi LLloTka aymapasi.

Pykcar etinmereH Tenem Hemece KimmeHTTIH Oacka Ja marbIMbl OOMBIHIIA OTIHIII HETi3Mi OOJFaH
XKardaiiga, baHk mareIMabl Kapay askranraH KyHHeH Oacram 10 (oH) >KyMBbIC KYHI iIIiHJIE TeleM
KapTachIHBIH MIOTHIHAAFBl KapTanbIK oneparus coMachbliH KallblHa KeNTIpei.

bank aBTOpIaHABIPYABI XKY3€re achblpraH KyHHEH Oacrtam kyHTi30enik 30 (OTbI3) KYH ©TKEH COH
pYKcaT eTiIMereH TejeM OoiblHIIa oTiHImTI HeMece KimmeHT Oepren Oacka 1a MIarbIMIIbI Kapayra
KaObLI1aMaliIbl.

Pykcar erinMereH TejeM HeMmece Oacka IIarbIM OoiibIHIIA ©TIHIIITI Kapay wmep3imi XTXK
epekenepiMeH ailKbIHIaTa Ibl.

KapTtaHnbIH >KoFasiFaHbl, ypJIaHFaHbl HEMECE PYKCATChI3 Al 1anaHblIFaHbl Typasbl XabapiaMa KyIIiHe
SHIreHHEH KeHiH pyKcaT eTiIMEreH TeJIeMi JKy3ere acelpy ke3inae bank KimenTke pykcat etiimereH
TeNEeM/Ii J)Ky3ere achlpyFra OaillaHbICThI 3aalibl oTeial. O3re xkargaitnapaa bank pykcat eTiiMerexn
TOJIEM YIILiH jKayanTsl 00IManb! )koHe KineHTke KenTipiiareH 3aianisl oTeMeii.

KnueHTTiH pyKcaTr eTiiMereH TejieM HeMece 0acka Ja IarbiM OOWBIHIIA OTIHIII Heri3ci3 OoiFaH
xKarmaiaa, bank maynel xkargaiiapl perreyre OailiaHbIcThl baHk KeTepreH OapiblK IIBIFBICTAPIIBIH
coMachlH KiMeHTTIH aFbIMIaFbl IIOTHIHAH JAyChI3 TOPTIMIEH AJIbIN KOIOFa KYKBUIBL.

Erep xiMeHT pyKcaT eTiIMereH TeJeM/Ii )Ky3ere achblpyFa KaThICKaHbl HEMECE OHBI JKYy3ere achlpyFa
KOPACMIECKEeHI aHbIKTaICca, baHK KIIMEHTKE PYKcaT eTiIMETeH TOJIEMHIH XKYpri3iayiHe OaillaHbICThI
3ananuapabl eTeMeii.

backa marsiMaapabl kapay mep3imi KP KonaHbIcTaFpl 3aHHAMAaChIMEH aiKbIHAAa Ibl.

KnmeHnTke moTTarbl aKIIaHbl )KyMcaybl €CEMKe aly XKoHE BIKTUMAJ JayIap bl HIeny YIIiH YeKTepi
CaKTay YCBHIHBLIA/IbI.

8.10. Herizmenren marpiM OoNFaH karmaiima, akmia O6acka OankTepMmeH skoHe XTXK Xxambpikapaibik

8.11.

TOPEJITIMEH JayJibl OTIEPAIUSHBI TOJBIK PETTEY asKTalFaHHAH KeliH KIMeHTTIH MOThIH/Ia KalbIHA
KEJTIpyTe KaTabl.

Bbank kapta OolibIHIIIA Aayibl XKaFnainap TyelHaaran ke3ne Knmuentrin etinimrepin KP merinme
KYPTi3UIreH KapTaJbIK ONepalus )kacanFal KyHHeH O6actan KyHTi30esnik 30 (0ThI3) KYHHEH aCalThIH
Mmep3imae, conpai-ak Kapransl KP mieriHeH Thic maiiganaHfaH Karjaiila KapTaJbIK OIeparus
yKacaJiFaH KYHHEH OacTtart KyHTi30emik 45 (KbIpbIK Oec) KYHHEH acraiThiH Mep3iMe Kapaibl.
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Oiitnece, xacanran Kapranblk oneparusi pactanraH OOJBIIN CaHamagbl jkoHe baHk KeiHri
HIareIMIapabl KaObuimamMaiapl skoHe KimeHTke KenTipiireH 3ananabl eTemeini. bankke kemin
TYCKeH mIareiM perrenrenre naedin Illorran OypbelH ecenTeH IIbIFApbUIFaH aklla KaJlblHA
KenTipinMeiai, eTinimaepai Kapay mepsimi XTK epexenepiMeH aiKbIH1a1abl.

8.12. bankrepziH OaHKOMAaTTapbIH/A YKacaliFaH JayJibl KapTalblK oneparysuiap OOWbIHIIA IaFbIMaap
KOJIMA-KOJ aKUIaHbIH OepiiMey ceOenTepi aHBIKTaJIFaHHAH KeHiH JkoHE OaHKOMAaTTapabl
MHKaccalusiay HOTHKesepl OOMbIHIIA FaHa KapalyFa THiC.

8.13. Kument XTXK apburtpakeinjia AayJibl TpaH3aKIUSHBI Kapay YIIiH KOMUCCHSIHBI TOJIEYTe JKayaIlThl.
KnueHTt TapanbiHaH HeTi3ci3 MarbiM OOJFaH JKaraaina Tepeiik KOMUCCUSHBIH Kapay KyHbl XTK-
HBIH OeNrieHreH TapugTepine colkec TeICHEI].

9. TEXHUKAJIBIK OBEPJIPA®T

9.1. KnueHr xi0epreH TeXHUKAIBIK OBepApadT Aepey eTenyre THiC.

9.2. KnueHT TexHUKaJbIK oBepiapadrka sxonm OepreH skarmaiina, bank Illaptka coiikec Kapransb
OyFaTTaii/ibl )KOHE TEXHUKAIBIK oBepapadT kibepinreH KyHHeH Oactam KyHTi30emik 3 (ymr ) KyH
oTKeH coH KIMeHTTiH maiiganaHbuIFaH TeXHUKAIBIK OBEPAPA(TTHl YaKbIThUIBI KaliTapMaraHbl YIIiH
bank TapudTrepine colikec TYpaKChI3IbIK aiibIObIH (alibIys1/eciMmydn) ecenteiiai. Kinmuentrig
TEXHUKAJIBIK OBepApadTKa xoia OepyiHiH opOip xarmaiibl [lapTTel eneyni Oy3y OONbIN caHamabl
xoHe bankrin LllapTTel Oy3ybiHa oken corysl MyMKiH. Knuent Lot GoiibIHIIA aKIITaHBIH )KYMCATybIH
0aKbUIall OTHIPHIN JKOHE KapTaJbIK OIepalusiap jkacay Ke3iHie baHK KOMHCCHACHIHBIH COMAachlH
€CKepe OTBIPHII, TEXHUKAJIBIK OBepApadTKa k01 OepMeyre MiHICTTeHEI].

9.3. Knuenrtiy baHk angsiHzarel Ke3 KeireH Oeperieri KajblnTackan corrteH Oactam IlloTka Tycerin
akma KP 3aHHamaceiHza OeNTiieHTeH jKarnaiinapipl KOCMaraHa, aFbIMAAFbl KYHTe OEpeIIeKTiH
YKaJIbl COMAChIH ©Teyre OarbITTalabl.

9.4. TexuukanblK oBepapadT OONBIHIIA Oepellek ecenTeH IIbIFapblUlyFa JKaTaTblH BamtoTanarsl [lloTTa
aKIa KeTKUTKCi3 OonFaH karnalina, bank 60ankrik motran/IlloTTan 6eperniek coMachiHbIH KaKeTTi
OanmamachIH 0acka BaloTaZaH ailblpbacTayra skoHe OepelieK COMachlH €CENTEH IbIFapyFa KYKbUIbL.
AfipipOacTay BaytoTa aiibipOacTay/IbIH HApBIKTHIK OaraMbl OOMBIHIIA KYPTi3iieal.

9.5. Erep lloTTarsl comMa TeXHUKAIBIK oBepApadT OOBIHIIIA OepelIeKTi oTey YIIiH KeTKUTKCI3 Oonca,
bank KP 3aHHaMachIHBIH TananTapblHA COWKEC OHIPIN allyFa pyKcaT eTUIMEWTIH aKIIaHbI
KocmaraHfa, o3 Kanaysl OoiibiHIma KP 3aHHamaceiHa coiikec KiueHTTiH Oepemiek coMachiH, OHBIH
imiage KP ke3 kenreH ekiHimii JneHreineri 6ankrepinae ambuirad KIMeHTTIH Ke3 KelreH OaHKTiK
MIOTTapbIHAH OepelIeKk COMACHIH TiKeNel 1e0eTTey KOIBIMEH OHIIPIIN alyFa KYKbUIbI.

10. ITAPT BOUBIHIIA TOJIEY TOPTIBI

10.1. IHapr Goiteiama banktin Ke3merTepin sxaHe apt sxone (Hemece) BKKII GoifbiHma TeneHyre
JKaTaThIH ©3re Je comanapabl Teney ockl [llapTka kockutatein KnnenTtiy [lloTTan aknranel ecentex
HIBIFApyFa aliJbIH ana Kemicimi Herizinae bankti bankre amburran KimeHTTiH OaHKTIK IIOTHIHAH,
coHnmai-ak KiueHTTiH ke3 kenreH Oacka OaHKTIK mmorTapbiHaH KP 3aHHaMachiHIa THIMBIM
caybIHOaFaH Ke3 KeJreH JKOJIMEH aKIIaHbl ally HeMece baHKTiH Kaccanapsl apKbLIbl KOJIMA-KOJT aKIia
€HT13y apKbUIBI KYpPri3iieai.

10.2. KunueHT anFaH KpeIUTTIK JIUMUT coMajapblH bankke eTey TopTiOi THICTI KPEAUTTIK KellicCiMMEH
peTTeneni.

11. KAPTAHBIH ’KAPAM/IbIUIBIK MEP3IMI
11.1. KapTanblH KOJIAaHBUTY MEp3iMi OHBIH aJJIBIHFBI KaFbIHIA KepceTiieni, Kapra onna kepceTiiren
ail MeH KbUI asKTaJIFaHFa JeHiH JKapaMIbl )KOHE OHBIH KOJIaHBLTY Mep3iMi Oec KbUIIAaH acHaibl.
Konnanbury Mep3imi eTKeH KapTaiap OOHBIHIIA KapTaJIbIK Olepanusiap Ky3ere acblpbuIMaiibl.
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11.2.

bank KnuenTke kapTaHbH KOJJAHBUTY MEp3iMiHIH askranraHel Typansl KP 3aHHaMmachiHIa

OenrijeHreH Mep3iMae xabapiaiasl. Xabapiama Ke3 KelIreH KOJKeTiMI1 OaliaHbIC apHAChl aPKBLIBI
JKY3€ere achIpblTybl MYMKiH. KOHBIpay Ke3 KelreH KyHie (AeMaibIC KYHJIEpiH Koca) Kacalybl MYMKIH.

11.3.

Kmuent Kapranel maiinananynan Oac TapTkaH skarmaiiga, Oepemekrep meH Illor OoiibrHiia

OpBIHJIATIMaFaH Tajantap OonMmaraH skarmaiina, Kapra men Illorter jxa0y KnueHTTiIH eTiHimIiHE
colikec baHkTiH MOOMIIBI1 KOCBIMIIIACKIH 1A HeMece baHk OoeriMIeciHie KOJDKeTIM Il O0Iabl.

11.4.

bank Hlaptteiy sxone BKKII Herizinae, coHpaii-ak €3 Kapaybl OOWBIHIIA OyFaTTayIbIH HAKTHI

paciMi KyHiHeH 6actan 3 (yIi) *KyMBbIC KYHI inTiHae BaHKTiH MOOMIIB I KOCBIMILIACH! apKbLIBI HEMECe
[lapTTa KO3ACNTEH ©3re NI¢ TICUIMEH KediHHeH Xabapmap ere OThIpbIN, KIHEHTTIH BIKTHUMAI
IIBIFBICTAPBIH ©TEMEH, Ke3 KelreH carTe KapraHsl anbin KolOFa Hemece OyrarTayra jkoHe/Hemece
Kaprans! aybIcThIpyiaH 0ac TapTyFa KYKbLIbl.

12.1.

12.1.

12. TAPAIITAPABIH KYKBIKTAPBI MEH MIHAETTEPI

BaHKTiH KYKBIKTapbI:
1. Kazakcran PecnyOnukacbiHblH KpUIMBICTBIK JKOJIMEH ajbIHFAH KipicTepli 3aHIacThIpyFa
(KBIIIBICTATYyFa), TEPPOPU3MIII KapXKbUIAHIBIPYFa KOHE JKalmai KbIPBI-KOI0 KapyblH Taparyibl
Kap’KblTaHJIBIpyFa Kapchbl iC-KMMBUT CaJlaChIHIAFbl 3aHHAMAaChbIH/a, COHJai-ak Tenemuep Typaibl
3aH/a Ke3/eTeH JKarnaiiapa sxoHe toprinner Kapra 6oiibiHIna sxacanaTein/xKacainrad Kapransik
olepauusIapabl XXYpris3yi TOKTaTa Typy >kKoHe/Hemece Kypri3yieH 0ac Tapry;

12.1.2.  mpHa x)arpaiinapaa Lot OoiibIHIIA onepalysIap/bl )KYpri3y/ii TOKTaTa Typy KoHe/Hemece

Y

2)

3)

KYPri3yAeH 6ac TapTy:

«KpUIMBICTBIK  JKOJIMEH ~aJbIHFAH KipicTepai 3aHJacThIpyFa (KBUIBICTaTyFa), TEPPOPHU3MII

Kap>KbUTaH/IBIPYFa >KOHE Kalmai KbIPBI-KOI0 KapybIH TapaTyAbl Kap)KbUIaHIBIpyFa Kapchl ic-

KuMbLT Typasibly KP 3aHbpiHna sxoHe BaHKTIH iIKi HOPMATUBTIK Ky)KaTTapblHIa KO3/IENTreH THICTI

TEKCepy JKOHIHET] Imapajap Kabbuigay MyMKiH OoJIMaraH/a;

Knuent Herizciz cebentep Ooiibinima Kaszakcran PecmyOnukacel 3aHHaMachbIiHBIH TajlalTapblHa,
XallbIKapaliblK ~TajlanTapra, baHKTIH 1MIKi KyKaTTapblHa COWKec OONybl MIHJETTI OHBIH
colikecTeHAipyre HeMece OJI )KYPri3eTiH onepanusiiapra KaTbICThI aklapat OepMereH/ie;

erep OChl ONepalMsHbIH/MOMIJICHIH HeMmece MoMije OOWBIHINA MiHAETTEeMEHIH Oip Tapalbl

(TapanTapsl):

a) «KpIIMBICTBIK JKOJIMEH ajbIHFAH KipicTepi 3aHAacThlpyFa (KbUIBICTATyFa), TEPPOPU3MII
Kap>KbUTAaH/IBIPYFa jKOHE JKaMIai KbIPhIN-K0I0 KapyblH TapaTybl Kap>KblJIaHIBIPYFa KapcChl ic-
KUMBLT Typasb» KP 3aHbIHa colikec yoKUIETTI OpraH »KacalThIH YHBIMAAp MEH TYJIFalIap/IblH
Tiz30eciHe eHri3ireH yisiM Hemece TyiFa (Oynan opi — Tizoe);

b) Tiz0ere eHri3iinrex yYibIMHBIH HEMECE TYJIFAHbIH TiKeJIeH HeMece )kaHaMa MEHIIITIHeT1 Hemece
OaKbUIayBIHAAFBl 3aHIBl TYJIFA, Ti30ere eHri3iireH YWbIMHBIH HEMEcCe TYJIFaHbIH AaTbIHAH
HEMece HYCKaybl OOMBIHINIA OpEKET €TETIH KEKe HEMEece 3aH bl TYJIFa;

C) XaJblKapaJblK YHWbIM HEMece IIeT MEMJICKeT alKbIHAaraH aKIIaHbl JKBUIBICTATy >KOHE
TEPPOPHU3MII Kap)KbUIAHBIPY €JIeyJi ToyeKemaepi Oap enje TipKeIreH/TypraH ajgaM He erep
OCBHI OTIepAIMSTHBI/MOMIJICH] OpBIHAYFa OCBIHIAHN a/laM KaThIcca;

d) erep Kazakctan PecnyOnuKachlHBIH 3aHHAMAChIHIA, OCBIHIAH IIET MEMIICKETTEePAiH
3aHHAMAaCBhIH/Ia, XaJbIKapaidblK YHUBIMIAPALIH (OHBIH imriHae bipikkeH YnTtap ¥YHBIMBIHBIH)
aKTIJIepiHJE, XAIBIKAPAIBIK CaHKIUSIapa, COTTAPABIH KOHE IIET MEeMJICKETTepIiH Oacka 1a
KY3bIPETTi OpraHJapbIHbIH LIeNIiMAepiHae OeNriIeHreH MIeKTeYIEPMEH ONEpalUsHbl KY3ere
achIpyFa THIMBIM CaJIbIHCA HEMECE erep OlepalusaFa KaThICYIbl/ Mai/ia amyIbl oJIapFa KaThICThI
XaNbIKApallbIK CAaHKLIMSIAp HEMece IIeT MEMJICKeTTepIiH CaHKUMSIaphl KOJJaHbUIFaH
aJaMJIapbIH Ti30€CiHe eHTI31UIreH TYJIFa OOJbIN TabbLICa;

4) Erep KnmeHT >kacaliThIH omepanusuiapibl 3epeney Mnporecinae onepanusuiap KelIMBICTBIK
YKOJIMEH aJIbIHFaH KipicTep/i 3aHAACTHIPY (KBUIBICTATY), TEPPOPU3MIII KapKbUIAHIBIPY KOHE
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JKarrmai KeIpbII->KOI0 KapybIH TapaTyabl Kap KbUIAaHABIPY MAaKCATBIH/A JKacaabl IeTeH KYIiK
6onca (baHk 63 KyiriH HEri37eyre KoHe JQMeNIeyre MIHACTTI eMEC);

5) KP 3aHHaMachIHBIH, OHBIH ilIiHAE alASKTHIK Oenriiepi 6ap TeaeM TpaH3aKUUsIapbl OOMbIHIIA
Tenemaep Typaiibl 3aHHBIH TaJanTapblH CaKTay KaXKeTTLIr!.

12.1.3. KP 3aHHamacbiHma Ke3[ENreH TOPTINIECH KOHE IKaFmaiimapaa, COHJIal-ak MbIHA
xkarnainapaa KimeHTneH ickepiik KaThIHACTApAbl TOKTATy, Oip»aKThl COTTAH THIC TOPTIMIEH
opsiHAayAaH 6ac Tapty, LLIoTTs! 5xaly sxoHe [LIapTThIH KONJaHBUTYBIH TOKTATY:

1) Knmentrin motsl ocel [llaprra sxone/Hemece BKKIII-na, conmaii-ak KP 3aHHaMackiHIa KO31eTeH
HETi3/1ep MEH TIpTiM OOMBIHINIA )KaObUIFAaH Ke3/1¢;

2) Kimenrrin ocsl lapTka coiikec OepiireH aFrbIMIarbl IOTTHI XKOHE TOJIEM KapTachlH jkaly Typalibl
oTiHiII OolbIHIIA >XoHe baHk meH TeneMm XylenepiHe KaThICyIIbUIap apachlHIa >KacalFaH
maptrapra, oHblH iminae BKKII men KP 3annamaceina coiikec ocwl lapTThl Oy3yra keaepri
KENTIPEeTiH MOH-Kalap OoJIMaraH Karaaiia;

3) IHaprrer 6y3y ke3inae ocwl lapt GoiibiHIIa MmIbFapbUIFad Oapiaslk Kapramapasiy Ky skoibuiFan
ke3ne >koHe/Hemece ochl Illaprra xome/Hemece BKKII-ma, commaii-ak KP 3annamaceiama
Ke3JIereH Heri3aep OOMbIHIIA KOHE TOPTINTEH OaHKTIK MIOTTHI Kaly Ke3iH/e,

4) Tiz06ene KnueHT Typassl MamimMeTTepIiH O0TyHI;

5) erep onepauusHbIH/MOMIIECHIH HEMece MaMisie OOMbIHIIIA MiHIETTEMEHIH Oip TapaObl/KaThICYIIBICHI
Tiz0ere eHrizuireH TyJiFa/XanblKapaiblK YHBIM HEMece IIeT MEMJICKeT alKbhIHIaFaH aKIIaHbI
KBUIBICTATy, TEPPOPU3MAL KapKBUIAHIBIPY MKOHE JKalmai KbIPBII-KOI0 KapyblH TapaTy.bl
Kap)KbUTAaHJBIPY TOYEKeJAepl eleyni enjie TIpKenreH/TypraH Tyira Oojica He OoiMaca OCHI
OTepaLMsTHBI/MOM1JIEH] OpBIH/IAayFa COH/Iall TYJIFa KaTbicca;

6) erep KimeHT jxacaliTbiH omepauusiapAbl 3eppesey MpoleciHae oneparpsuiap KeUIMBICTBIK
KOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepai 3aHAacTblpy (KBUIBICTATy), TEPPOPU3MII KAap KbUIAHABIPY KOHE
Karmai KbIPI-KO0I0 KapyblH TapaTyAbl Kap KbUIAHABIPY MaKcaThIHJA JKacajaabl JEreH KYIiK
Ooiica;

7) Knuent KinenTke THICTI TeKcepy KYpPri3y YIIIH KaKeTTi Ky)KaTTap MEH aknapaTtTsl OepyneH Oac
tapTKaH, connaii-ak FATCA rtananrapsina coiikec, oHbIH imminae KP 3aHHaMachIHBIH TaanTapbiHa
colikec MyHmai xabyra xoa OepiIMENTIH karnaimapasl Kocnaranaa, KP yokineTTi MeMIeKeTTiK
oprarmapsl  apkeuibl  AKII cameik  kbi3merine (Internal Revenue Service) KnmeHTtTiH
JepeKTepin/aepoec AepeKTepiH KuHayFa, OHJEYre KoHe Oepyre kemiciM OepyleH 6ac TapTKaH
JKarjaina;

8) KP 3aHHamachlHIa Ke3JENTeH >Karmainmapnabl Kocmaranna, Illorra Oip >XbuigaH actaM akmia
KO3FaJIbIChl O0JIMaFaH karaaiina, bank kepceriiren Mep3imM eTKeHHEH KeiiiH KinenTke xeke xabap
oepmeit, llloTTer xabasr;

9) KP 3aHHaMachlHIa KO3[eNreH Xaraainmapasl Kocnaranga, [lloTka KaTbICThl OpbIHIAIMaraH
tanantap 6onran ke3ne LloTTsl )xabynan 6ac TapTyra.

10) banktin KpUIMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFaH KipiCTepAl 3aHIACThIpyFa (GKBUIBICTATyFa), TEPPOPU3MII
KapKbUTAaH/BIPyFa JKOHE JKammail KbIPIM-KOI0 KapyblH TapaTyAbl Kap)KbUIaHIBIpyFa Kapchl ic-
KUMBLT skeHiHAeri KP 3aHHaMachIH cakTaybl MakcaThiHAa OaHKTIK OTepanusuIapAbl KYprizy yIiliH
baHkke YCBIHBUTFaH Ke3 KeJTreH JepeKTep TYPiH ajly, TeKcepy/KaiiTa Tekcepy *KeHIHAET1 Ke3 KereH,
KP ThiiibiM casibiHOaFaH ic-KMMBUIAAP MEH Iapajapbl )Ky3ere acblpyFra;

11)erep bank baHkTiH KbpI3MeTiHE, Xapus OONBIN TaOBLIATHIH bBaHKTIH IIIKI paciMaepi MeH
[IapTTapblHA KOHE KOPPECHOHACHT-OAHKTIH KbI3MeTiHe KaThIcThl KP JkoHE meT Memiekerrep
3aHHAMAaCBhIHBIH Tajanrtapbl OY3bUIBII JKaThIp HeMece Oy3bUIajbl JeN NaibIMaaraH Karaaija,
COHJali-aKk KoNAaHbIChl baHkke jxoHe KimeHTke (OHBIH immiHAe, Oipak OHBIMEH IIEKTEIMEH,
omepars TypiHe, KIMEHTTIH TipkenreH jXoHEe (HeMece) OpHallaCKaH eIiMEH, COH/Aai-aK OChI
eJiJiepre Hemece OChI eNJIepAeH TOJICHETIH TeJIeMIepMeH OaillaHbICThI) KOJIAHBIIATHIH Ke3 KeJTeH
eJNJIIH, XaJIbIKAPATBIK YIUBIMHBIH IOPUCAUKITUSChIHA COMKEC CaHKIUsIap OOJIFaH Karaaina;
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12) bankke oHE OHBIH KIHEHTTEPiHE KATHICTHI OJApIBbIH MYIAENEpiHe HYKCaH KENTipe OTBIPHIIM,

12.
12.

12.

12.

12.

12.

KYKBIKKA KaHIIIbI OpEeKeTTEP/Ii iCKe achIpy YIIIiH MaiJalaHbLTybl MYMKIiH ©3T¢ € Karaainapaa.

1.4.  XTX epexenepine colikec nayiibl xKaFaaiinap OoMbIHIIA OTIHIIITEP] Kapay1aH 0ac Tapry.
1.5. Erep bank ocer [laptreiy, BKKIII-HbH, baHkTiH KbI3MeTiHE, *apus OOJIBIN TaObUIATHIH
baHKTIH iK1 paciMIepi MEH MAPTTaphIHA KOHE KOPPECTIOHEHT-0aHKTIH KbI3METiHE KaThICThl KP
JKOHE IIIET MEMJIEKETTEp 3aHHAMACBIHBIH TajlalTapbl OY3bUIBIN KAaTblp HeMece Oy3bUIajbl Jien
naibIMJIaFaH JKaFaiaa, COHAai-aK Ke3 KeITeH eIiH, XalblKapalblK YIHBIMHBIH FOPUCIUKIIUICHIHA
coiikec caHKIMsap OONFaH jKarjaiina, OipXakThl KOHE COTTaH ThIC TopTinTe KimeHTneH jxaHa
ICKepIIiK KaThIHACTap/ bl OPHATYIAH YKOHE aFbIMJIAFbl KaThIHACTApAbI KaIFacTelpyaaH, KineHTTin
Ke3 KEIreH OmepalysulapblH JXKoHe ocbl KilmeHTKe KaThICThI KYPTri3UIETiH ornepauusiapabl
KYpri3yeH 6ac TapTy.

1.6.  Kmwmentren bank mot (tap) OoiipiHIIa omepamusiiap >kyprisyi, bankTiH KeIMBICTBIK
JKOJIMEH aJIbIHFaH KipicTep/ii 3aH1aCThIpyFa (GKBUIBICTATYFa), TEPPOPU3MIL KapKBbUTAHIBIPYFa )KOHE
JKammai KbIPBII-KOI0 KapyblH Taparylabl KapKbUIaHIBIpPYFa Kapchl iC-KUMBUT Typaisl KP
3aHHAMAaChIHBIH TaJlalTapblH caKkTaybl, coHnaii-ak Foreign Account Tax Compliance Act (6yaan api
— FATCA) TtanantapeiHa coiikec, oHbIH imiHAe bank kepcerken wmepsimae KP yokinerti
MEMIJICKETTIK OpraHjapbl apkplibl Kapra ycraymiblHBIH JepeKTepin/aepOec NepeKTepiH >KuHay,
engey xoHe AKIL Canbix kpi3metiHe (Internal Revenue Service) Oepy yIuiH KakeTTi Ke3 KelIreH
KYKaTThl JKOHE Ke3 KeJNreH akKmaparTel cypary, Oyn perre KiumeHT ocbiHmail akmapar meH
Ky)KaTTapAblH TYPBICTHIFbIHA JKayall Oepei.

1.7. KnueHTTiH KochIMIla KeNiCIMiH aliMaii, IeT MeMJIEKETTEPAiH ayMarblHa TPaHCIIEKapaIbIK
Oepyzi Koca anFaHza, KOPPEeCHOHACHT-0aHKTepre jKOHE ©3re JIe Kap)Kbl MHCTUTYTTapbhlHA, OHBIH
imriane KnueHTTiH HycKaybl OOMBIHINA ONepalusiap Kypri3zy meHOepiHae aknapat oepy;

1.8. KnuenTnen ickepiik KaTblHACTap TOKTATHUIFAH KYHHEH Oactam kemiHae 5 (0ec) >KbUIIbIH
iminge Knuentrin aepexknamacois, LI0T Typanbl MaTiMeTTEpIi )K9HE OHBIMEH XaT alIMacy/Ibl Koca
aFaHza, TUICTI TEKCcepy HOTHXKeNepi OOMBIHINA aNbIHFAH KYKATTap MEH MOJIMETTep.i cakTay.
AKIIaMeH jKoHE (HeMece) e3re MYIIKIEH jKacalaThlH Olepauusuiap Typaibl KyXKaTTap MeH
MoJIIMETTEp ONepalys KacalFaHHaH KeiiH KeMiHjae 6ec 5 (0ec) *KblT caKTanyFa THiC.

1.9. baHk OaHKTIK IIOTTAFBI aKIla aNasKTHIK HEMECE ©3T¢ JIe 3aHChI3 OpPEeKETTEePAIH HOTHKECI
OonbITl TaOBLIAABI JIETEH KyAiK OoniFaH karmaiina skoHe Kimentke, baHkke He OHBIH ©3re e
KJIMEHTTEePiHE KaThICTHI KYKBIKKA KAWIIIbl 9pEKETTEp iCKe achIpbUIybl MYMKIH ©3r¢ /e JKaFJainapaa
[lot OoifbIHIIA HIBIFBIC ONEpalusIapblH (OapibIFbl HEMECE JKEKEIETeH) o3 Kapaybl OOWbIHIIA
Mep3iMre TOKTaTa Typyfa, MoOunbpai KockIMIara Kipyal mekreyre (OyraTrayra), COHIal-ak
KOPCETUITeH iC-opeKeTTep MEH OJapAblH cajjapblH Oonrbiz0ayra, Knuenrtrin, bankTiH Hemece
OHBIH 0acKa KIIMEHTTEePiHIH BIKTUMAJ IIBIFBIHIAPBIH KBICKAPTyFa OarbITTaIFaH 0ackKa /1a meKTeyiep
MEH IIapanapbl €HI13yre KYKbUIbL.

12.1.10. banx KP 3anHamaceiMeH Oip>KaKTbl ©3repTyre TBHIHBIM CaJbIHATBIH >KaFdainap/sl

12.

Kocmaranja, [llapT OoiibIHIIA KepCceTIIeTiH KpI3MeTTep OoiibiHIa bank TapudTepin Koca anranaa,
[lapTka Gip’KaKThl TOPTIMIEH ©3repiCTep/TOMBIKTHIPYJIap €HI13yre KYKbUIbL, Oy peTTe 071 MyHAan
e3repicrepii (OHBIH ILIIHE XKaHA pelakuusHbl) baHk (unnannapbiHbIH 3a11apbIH/Ia )KOHE/HEMece
baHKTiH HMHTEpHET-pecypchlHa OpHAJIACTBIPY apKbpUIbl Kapra ycraymisiHbl MyHAal e3repicrep
KyILliHEe eHreHre Jeiiin KyHTiz0enik 90 (TokcaH) KyH OypbIH anbiH ana xabapaap erexi. Hlapr xone
BKKIII GoiipiHima kepceTiieTin Kpi3mMerTep OoifbiHma bank Tapudtepin Koca anranga, [laptka
©3repicTep/TONBIKTHIPYJIAp €HIi3y Typalibl aklapar KapusulaHFaH KyHHEH Oacrtan KyHTi30enik 90
(TokcaH) KyH ©TKEH COH OChbl  TapMakiiazga OCNriUIeHreH  TOpPTINIEeH  MyHJal
©3repicTep/TONBIKTHIPYJIAp KYIIiHE SHEeIl.

1.11. Ilapt >xone BKKII OoiibiHIIa kepceTiieTiH Kpi3MeTTep OoiibiHma baukTiH TapudTepin
Koca anranpa, lllaprka KP 3aHHamacbiMeH Oip)KaKThl TOPTINIEH €Hri3yre ThIMBIM CaJbIHATBHIH
©3repiCTepP/TONBIKTHIPYJIap MYHAAM ©3repicTep KyIIiHe eHreHre neiin kyHrizoenik 10 (oH) KyH
Oypbia Knnentke MyHaaii e3repictepi/ToABIKTRIpYIap bl (OHBIH IHTiH/IE KaHa pelakuusiHbl) bank
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bumangapeIHbIH 3a11apblHa KoHe/HeMece BaHKTIH MHTEpHET-pecypChlHa OPHAJIACTHIPY JKOHE
KnueHTTiH yHCi3AIriMeH OUIIipiareH epki HeTi31Hae eHri3iiei.

12.1.12. Tenem KyXaTblHIa KOPCETUIreH ayaapbiM BamoTackl 11loT BamoTacsiHa Colikec KemMereH
xkarnaiina, [lotka aymapy bank OenrijiereH TeleMm >KacalfraH KYHIe BaJIOTa albIpOacTayablH
HApBIKTHIK OaraMbIH KOJJIaHA OTBIPBIN aibIpOacTay KoJbIMEH BaHK HIOTHIHBIH BalIOTACBIHIA
xyprizineni, oran Knuent ocel LllapTka Ko KOO apKbUIBI KeJTiciM Oeperi.

12.1.13.  Ocsl Tapmakka caiikec bank IllapTt GolibIHIIa KOpCETIIETIH KpI3MeTTep OolibIHIa baHKTiH
tapuTepin Koca anranzaa, lllapTka e3repicTep/TONBIKTBIpYJAp EHri3y Typajbl XabapiiaMaHbl
xKapusitaraH coTTeH Oacran KyHTi30emik 10 (oH) xyH iminae Kmmentrin Ilaptka eHrisineriHn
©3TepiCTepPMEH/TOIBIKTHIPYJIapMEH KeJICIeyl Typalibl jka3z0almia eTiHIIITI YChIHOAYbl OHBIH €piK
OLipyiHiH KepiHici 00JIBII TaOBLIa b JKOHE Knuenrrin OCBIHIal
©3TepiCTepPMEH/TOBIKThIpYIapMEH KeIiCyiH Ouipesi.

12.1.14.  Bip KnuenTke mblFapbuiaThiH/KalTa MIBIFAPbUIATHIH KapTajdapAblH CAaHBIH IIEKTEY.

12.1.15. Bank e3inig 6actamacsl Hemece X 1K 6acrtamacs! 6oiibiHia Knnentke mbirapsuiran Kapra
OoifbIHIIA KapXbl OHIMIHIH mapTTapblH KapTaHel kakcapTy jkarblHa OipKaKThl TOPTIMIECH
©3repTyre KyKbUIbl.

12.1.16. KP xonnansictarbl 3aHHamackiHaa, BKKIII sxone Illaprra ke3menreH xargaitnapia
KnuenTke moTThl kaoy.

12.1.17. KP 3aHHamMacwkiHIa *)oHe/HeMmece BaHKTIH 1IKI KyXKaTTapbhlHIA KO3JENreH Karjainapaa
xoHe Heriznep OoibiaIa bank ot amynan sxone Kapra msirapynan 6ac tapry.

12.1.18. bBaskTiH Kapbl eHiMiepiHe coiikec KapTanbl mbIFapy jkoHE KaiiTa IIbIFapy TOCUIIH
(9MEeKTPOHBI TYPAE, IIACTUKTE, 0acKa) alKbIHAAY jkoHe KiMeHTKe olap/abl KaiiTa MIbIFapy COTIHAC
bank mbrrapaTelH Kapranap yiliH BaHkTe KoJJaHbUIAThIH/TIAianaHbUIaThIH crieruduKanmsga
(oHBIH iIIiHAE COJ TYpAe, QYHKIHMAIA, CUIIaTTaMa/Ia, An3aitHaa, 6acka) yChIHY.

12.1.19. Kuuenrrin bank angsiaaarst Lot GoiibiHIIa KamsinTackad Oeperieri OOWbIHIIA Talal eTy
KYKBIKTapbIH COTKA JICHIHI1 OHAIpIN ajdyFa oHE peTTey VIIIH YLIIHII TyJIFanapFa, OHbIH IIIiHJE
KOJIJIGKTOpJIapFa ocbiHAai Oepy Typaisl KinenTTi xabapnap etneii 6epy.

12.1.20. Knuenrti Kapransl naiinanana OTbIpbIN, OaHKTIK IIOT OOMBIHINIA ONeparysiap Typajbl
aKmapaTTaHIbIpy >KOHIHIErl KbI3METKEe jkoHe baHK yCBHIHATBHIH aKmapaTTaHAbIpYIbIH Oacka 1a
Tocinaepine Kocy xkoHe Knmentke bankre ke3nenren baiinanbic apHanaps! (oHbIH immriame SMS-
xabapiamanap, Push-xabapnamanap) apkpulbl JKapHaMajblK SKOHE/HEMece  aKMapaTThIK
xabapiamanap (OHBIH imiHAe pyKcat eTinmereH Kapranbik onepauusiapabl O0nFbI30ay, KIHEHTKE
KbI3MET KOPCETY CalachlH apTThIPY MaKcaThIH/Ia) XKibepy.

12.1.21.  ¥ThICc OHBIHJAPBIH, )KapHAMAJIBIK XKOHE/HEMeCe aKapaTThIK CUIIATTaFbl aKIHsIAp/Ibl 6TKIZY
ke3inae KinueHTTi oHbIH KeniciMiMeH TapTy. byi perre Knuent bankke TeriH, aTblH, 9KeCiHIH aThIH
(6ap Oomca), yTeIC HeMece XKYJJA€ MOJIIEPiH, COMAChIH OyKapasblK akmapaT KypaiJapblHJa,
JKapHaMallblK, aKIapaTThlK MaTepHajaap/ia KepceTe OTHIPHII, OJ1 Typalibl aKIMapaTThl KapusjayFa,
COHJai-aKk baHKTIH jkapHaManbIK >KOHE aKHmapaTThIK KbI3METiHE TiKelel Hemece jkKaHama
0aiiTaHBICTHI ©3T€ JIe iC-Iapanapabl XXKyprizyre KemiciMm oepesi.

12.1.22. Illapt Oy3burran ke3ne Kiment tenmeren Kaprara >XbUIABIK KbI3MET KOPCETY COMAaChIH
Kalrapmay.

12.1.23. AnasKTBIK ONEpalMsuIapJblH anablH any makcarbinga Kimentke ocel lapTTa ke3nenren
Mep3iMepae KoHpIpay maiy, orad Kinuent ocsl HlapTTsl skacay apKbUIbI €3 KeTiciMiH Oepei.

12.1.24. KpI3MeT KepceTy camachlH 0akbUIayabl xKy3ere acelpy yuriH Knuent bankke xabapriackan
ke3ne Knmentnen TenedoH apKbUIbl ceiliecyiepAiH ka30achlH KYprizy, COHOai-ak OCHIHIAN
xabapriacy ¢akTiciH pactay YIIiH »ka30aHbl NaiijganaHy, coHbIMEH Kartap Kaprta OolibiHIIa
onepauusiapabl pacray yiniH KiueHTke IIBIFBIC KOHbIpay Ke3iHze Tesie(OH apKbUIbl ceilecyi
a3y KoHe ochl (DaKTiHI pacTay YIIIH ceiiyiecy jka30achIH Maiaiany.

12.1.25. KP 3annamacsinga, llaptra >xone BKKIII-ma ke3genreHn e3re e KYKBIKTapIbl *Ky3ere
aceIpy.
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12.2. KineHTTiH KYKBIKTApbI:

12.2.1.  Iaprra, BKKII-ga, bankTiy imki HOpMaTHBTIK KyXatTapbiHaa >koHe KP KonmgaHbIcTarbl
3aHHaMachIHJa OCNTIJICHIeH TajanTap MEH LIeKTeylepai eckepe oThIpbin, LlloTTarsl akmaHbl e3
Kajaysl OOHMBIHINA Taliaany.

12.2.2.  Kapransl KP 3annamacsina xoHe [lapTreiy xone BKKII-HbIH 03re e TanantapbiHa colikec
nanjanaHy.

12.2.3.  Illot xoHe xacanraH Kapranblk oneparusiiap OOWBIHIIA Y3iHAI KellipMe aty.

12.2.4.  Kepcerinerin KbI3MeTTEp OOMBIHINA JayJbl JKaFnaiap TyblHIaFaH Ke3ze baHkke XKyTiHy

xoHe KP 3aHHamaceiHZa >koHe bBaHKTIH 1IKIi HOPMATHBTIK KYKaTTapblHAa OenriieHreH
Mep3iMIIepe JKayall aiy.

12.2.5.  Kapransl naiinananyra meKkTeyJep /TUMUTTEP KOIO.
12.2.6.  bankke Kapransl Oyrarray koHe/Hemece Kapransl  maiinamany  OoifpIHIIa
HIEKTEYJIEPII/TUMUTTEP/] ally/ e3repTy/KallblHa KeNTipy Typaibl xabapiacy.
12.3. [MapT OolibiHIIA MIHAETTEMENEpP TOJBIK THICIHIIE OpBIHAANFaH kargaiima, KP
3anHamacbiHa, [1laptka sxone BKKII coiikec Kapta men ILLoTTh! 5xa0y.
12.4. Erep tuicti HlaptTa e3remie Toprin ke3aenMece, bank 6enrineren Heican OoiibiHIa bankke

xa30ama eTiHim Oepy >xonbiMeH bankTi kyHTiI30emik 30 (0TbI3) KyYH OypbIH Xabapaap €Te OTBIPHII,
[apTTh! OpBIHAAYAAH OIp>KAKThI TOPTIMIICH TOJIBIFBIMEH Oac TapTy.

12.5. Bankrin mingerrepi:

12.5.1.  Illaprtka, BKKII xone bankrin IHK coiikec KinuentriH Tanaber Ooibiamia oran Illot
OoiipIHINA Y3iHI KemipMerep Oepy.

12.5.2. Ilaprra, BKKII-na >xone/Hemece KP 3aHHaMachlHAa Ke3JENreH TOPTINIEH >KOHE
mep3imaepae Knuentrin Kapransik oneparusiiapasl Kyprizy Typajibl HYCKayblH OPBIHAAY HE OHBI
OpBIHZAYAAH ASJENAl TypAe 6ac TapTy.

12.5.3. KP 3aHHamachlHAa KO3JENT€H TOPTINIEH koHe Ke3ekTumikneH [lloTka KoibUIFaH
HYCKayJIap/ibl OpBIHAAY.

12.6. KuanenTrin mingerrepi:

12.6.1.  IlloT OoifpIHIIA omepanus *acajafaH KyHI KOJJaHbICTarbl BaHKTIH TapudTtepiHe calikec
BaHKTIH KbI3METTEpiHE aKbI TOJIEY.

12.6.2.  JlepOec nepekTepiH e3repreHi Typajisl xabapiay.

12.6.3.  Kapranpl naiinanany Ke3iHae TeJieMAepi/aylapbIMIapIbl Ky3ere achlpy *KoHE TelleM
KY)KaTTapblH PACIMIELY, BATIOTAIBIK OTepalMsIapIsl Kyprizy Karuganapbit skone Hlaprra, BKKII-
na sxoHe KP 3aHHaMachIHIa OENriIeHreH o3re JIe TalanTapabl CaKTay.

12.6.4.  bankke KP 3aHHaMachIHBIH TajanTapbiHa *oHE BaHKTIH iIIKi HOPMATUBTIK Ky)KaTTapblHA
coiikec Ior amy, Kapra mpirapy yuriH KaKeTTi HaKTHl JKOHE IIBIHAMBI aKMapaTThl, COHIAN-aK
Ky)KaTTapAbl YChIHY.

12.6.5. Mep3zimai  serizge IlapTka eHri3uieTiH — e3repicTepai/TONBIKTRIpYyIapasl, baHKTIH
tapu¢repin bankTiH HMHTEepHET-pecypchlHAa TaHBICY apKbUIbl Oakpliam oTelpy.  Kapramap
OoifbIHINIA aNasKTBIK JEHreii >korapbl ennepre OapraHHaH KeiliH KP-ra kenreH KyHHeH Oacram
KYHTi30emik 7 (>keTi) KyH iminae bankrig Tapudrepine coiikec Kapranel OyraTTay *oHe kaHAChIHA
KaiiTa IbIFapy/aybsICThIpy MakcaThiHAa bankke xyriny. Kepcerinren tanan cakraimMaraH xaraaiaa
YKOHE OCBIFaH OailnmaHbICThl Ochbl KapTa GolibIHIIA aasKThIK ONepanusuiap TyblHAaraH ke3ae Kiuent
Kapra ycraymbira xibepinren bankTis »a30aia TanaOblHIa KOpceTiireH Mep3iM inrinae bankrig
OapIIbIK MIBIFBICTAPBIH CO3CI3 TOPTIIICH OTEyTre MIHAETTI O0JIabl.

12.6.6. Axmra [IloTka Kate aynapbUIFaH HeMece OaHKOMAT apKbLIbl KAPTAaHbI MMalijaiaHa OThIPHITI,
KnueHt cyparan sxoHe OaHKOMATTBIH Oakpliay YeriH/e KOpCeTUINeH aKilla COMachlHaH apThIK aKiia
KaTe ajblHFaH JKaraaiga (MyHIail kate ecemke ka3y/amy cebeOiHe kapamactan) KimueHT OaHk
mIoTTapsl  OoOMbIHIIA Y3iHAI KOIIipMEHI ajFfaH CcoTTeH Oactanm Hemece bank Kare
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ecelTeIreH/abIHFaH aKIIaHbl KaiiTapy Typalibl THICTI Xabapiama xibepreH corTeH Oactam 2 (exi)
YKYMBIC KyHIHEH KelrikTipmeil bankke akmansl KallTapyFa MiHJETTEHE .

12.6.7. KnueHTTiH KOCIKEpNiK, aJBOKATTHIK, KEKE HOTAPUATTHIK KBI3METTi, JKEKEe COT
OpBIHIAYIIBICHIHBIH ~KBI3METIH JKOHE KOCIOM MEIMaTOpABIH KBI3METIH JKY3ere achIpyblHa
OaiiTaHBICTHl ONepaIMsUIap/Ibl KYPTi3y YILUiH HIOTTHI Haigananday, coHmal-aK 3aHCHI3/KachIPbIH
QNbIHFAH KapaXaTThl 3aHIAcThIpyFa OarbITTaNFaH CIIKAHIAal ic-opeKeTTep/onepauusiap
Kyprizoey;

12.6.8.  3ancb3 Oomnblll TaOBUIATBIH Hemece OONMybl MYMKiH koHe/Hemece bankke/XTJXK/Oacka
OaHKTepre 3WsH, 3ajall, OHBIH IIIHAE Oenenre HYKCAaH KeNnTipyre OarbITTalfaH eIIKaHJai ic-
opekeTTep/omneparnusiiap xyprizoey;

12.6.9.  Kapransp! yursmi TyiFanapIbslH TarnchblpMachkl OOHBIHINA ONAp/bIH JKEKe OachIH >Kachlpy
MaKCaTbIHJ1a EMEC, 63 ITalJachlHA ally JKOHE Ial1ajaHy;

12.6.10. Bankrtin MHTEpHET-peCypChIHIa OpHAIACTHIPHUIFAH TOPTINIIEH XOHE IapTrapia baHkTiH
MoOunpai KOChIMINIACKIHIA Tipkeny, Kapranel maiigamaHa OTBIPHIN, OaHKTIK IIOT OOMBIHIIA
onepauusiap Typaibl xabapaap €Ty >KeHIHIeri KpI3METTI aly YIIiH NaiJalaHblIaThbiH YSIbI
OaiimaHbIC KYpbUIFBICHIHBIH a00OHEHTTIK HOMIpiHIH e3repreHi Typansl bankke nepey xabapinay.

12.6.11. KP 3anHamachiHIa KO3JCITeH >Karmaiiaapasl Kocmarannaa, KapraHel yIIiHII TyJiFanapra
oepmey.

12.6.12. Kapra nepexremenepin, PIN-konThl, TOTHHI, KYNUsAce3/i, 0ip peTTik (0ip>KOJFbI) KOATHI,
OHBIH imriHAe baHkTiH MOOWIBAI KOCHIMINIACKIHAA KOJDKeTiMIi KIHEeHTTI colKecTeHIipyIiH
KOCBIMIIIa HBICAaHAApBIH, SMS-xalapiama TypiHAE YCBHIHBUIATHIH Oip PETTIK KYNHUACO3/1 KYIHUSI
cakTay *oHe YILIHII TYJIFajlapra skapusIaHyblHa ko1 0epmey. Onapabl YIIIHII TYJIFatapra Kapus
eTKEH XaFjaiiia, oHbIH imiHAe KiueHT onmapiblH Kymus CaKTaldybl YIIIH JKETKITIKTI mapanap
KaObUTgamMaranga, KiueHT ockiFaH OailaHBICTBI OapiblK canmap MeH Toyekennepni baHkTeH
KaHaai aa Oip 3amanabl eTey KYKBIFBIHCHI3 iepOec KkeTepe/i.

12.6.13. bankke Oanktik mot amry, Illor OoiibiHma omepammsnap xyprizy, LLIoTTeiH xail-kyiii
Typasibl aKmapar ajgy YUIH KaXeTTi KYKaTTaplbl, COHAal-aK BaJIOTAIBIK OakpLIayAbl >Ky3ere
acelpy, KpUIMBICTBIK JKOJIMEH ajibIHFaH KipicTepai 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATYyFa), TEPPOPUIMIL
Kap>KblTaH/IBIpYyFa JKOHE JKammail KbIPHII-KOI0 KapyblH TapaTybl Kap)KbUIAHABIPYyFa Kapchl ic-
KUMBLI Typaiiel Kazakcran PecryOnrkachl 3aHHaMaChIHBIH TaJIaliTapbiH cakTay, conaait ak FATCA
TajantapbiHa coiikec, oHbIH imiHAe KP yokinerti memiiekertik opranaapsl apksuisl AKI cambik
kbi3MetiHe (Internal Revenue Service) KnuenTTiH mepekrepin/mepdec nepeKkTepiH KuHAY, OHILY
XKoHe Oepy MakcaTbIH/a baHk cypaTaThiH KyKaTTap/sl yebiHy. bankrik mot anry ke3inge FATCA
TajantapbiHa colikec bankke OepinreH akmapart esrepreH xkaraaiaa (ousH iminge Kimuent AKI
a3zaMarThl XKOHE CAJIBIK TeJeyIici 00JbIn TadbuIMaiabl, 6ip xbut iminge AKI-ka 6apmaraH, TypyFra
pIKTUsApXaThl, AKILI-Ta TipKeareH nomTanblK MEeKeHKaiibl, Tesnedon HeMmipi koK, AKLL aymarsiHaa
TYpaThIH JKE€Ke TYJIFara ONepauusuiap aTkapy KYKBIFBIH OepeTiH ceHimxaT OepreH xok), KiueHnt
bankri e3 Gerinmie xabapaap eTyre MiHAeTTeHE .

12.6.14. Illot GoiipiHia Oeperiek OoNFaH Ke3e OepeleKTi Aepey Toey.

12.6.15. KiuentriH KiHociHeH baHk keTepreH OapibIK HIBIFBIHAAPIBI OTEY.

12.6.16. Illaptka coiikec bankke xa30amia HeMece aybI3Ila OTIHIIIIECH KYTiHy apKbplibl KapTaHsig
JKOFaJIFaHbl/ypJIaHFaHbl  HEMece ywinmi  tyrranapasiH - Kaprass/IloTTsl  pyKcarchis
naiinananransl Typaisl baHkTi gepey xabapaap ery.

12.6.17. Ocpimen Knuent KnueHTTiH TeneMin/ayqapbIMbIH JKYPri3yli TOKTaTa Typran/0ac TapTKaH
JKarmaiaa, coHaai-ak KoppecroHaeHT-0aHK KIMEeHTTIH TelieMiH/ayaapbIMbIH KYPri3yli TOKTaTa
Typy/06ac Tapty cebebi OoitbiHIna KnrenTke kenTipiires 3anai yuriH bankrin xkayan 6epMenTiHiH
KaOBLLIAIBI )KOHE KETICEII.

12.6.18. KP 3anHamachIHIa KO3CITEH 63T¢ JIe MIiHACTTEeP Il OphIH/AY.

13. TAPAIITAPJABIH /KAYANIKEPIIIJIITT
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13.1. I[Haprrein Tapantapsl [apTTeiH TamanTapelHa, al OHBIH perrenMereH Oemiringe — KP
3aHHAMAaChIHBIH HOpMaJlapblHa COWKEC jKayarThl O0Ia bl

13.2. Tapanrap miHaeTrTeMenepi ilIiHapa HEMece TOJIBIK OpbIHIaMaraHbl YIIIH jKayanKepIiTiKTeH
6ocatbuiazpl, erep Oy llapTka KochlUIFaHHAH KEHiH TOTEHIIIE CUIIATTaFbl KYTIETeH XoHe OyJiTapriac
OKHFaJIap HOTH)KECIH/IE TYbIHJIaFaH SHCEPUIMEHTIH KYII KaFdaiapbIHbIH cangapbl 00Jca, MBICAIbL:
COFBIC KOHE 9CKEePH iC-KUMBLIJIAP, OCBIHAAN JIeN PECMU TaHBUIFaH ayJaHaap/a OOJIbI XKaTKaH JyJiei
Hemece e3re je anarrap, KP 3aH mbiFapy1isl opranaapbIHbIH jKoHEe/HeMece aTKapybl omirinin, KP
¥Ynarreik bankiniyg [lapTka Tikenel KaThICThl KBI3METKE THIMBIM CallaThIH HEMece MICKTEHUTIH ic-
opekerTepi, coHbIH cangapeiHaH llapt OoifbIHIIA MiHAETTEMENEpl YaKTbUIBI OpPBIHIAY MYMKiH
O0onmaca, baHkTiH MoOOWIBII KOCBIMIIACHIHBIH JKYMBICBIHIAFBI 1PKUTIC, XKapaMCBI3IBIK JKOHE
Katesep, bankTiH MoOMIIb/1i KOCBIMIIIACHIHBIH KYMBICHIH KAMTaMacChl3 €TETiH OaliIaHbIC JKeNiIepiHiH
3aKbIMIAaHYBI skoHe TapanTtap/siH OakblUIaybIHaH THIC 0acKa J1a MoH-Kaiap.

13.3. bank, [llaprTa 6enriieHreH »xargainapasl Kocrnaranaa, Kinuentke KimmenTTeH on Typanbsl Hemece
KapranblH >xoFasnraHbl/ypliaHFaHbl Typaibl xabapiaamansl [laprTa GenrigeHren Tajmanrapra coiikec
aTFaHHAH KeHiH JKy3ere achIpbUIFaH CaHKIMsUIAaHOaraH TeleMre OailIaHbICTHI 3analifgapbl,
Kapranblk omnepanusHbl JKy3ere achlpFaHbl YIIIH bBaHKTIH KOMHCCHSUIApBIH €CKEpE OTBIPHIII,
CaHKIMsUTaHOAFaH KapTalbIK OIEpalusi COMAachlHAH AaCMaWThIH MeJjmepae, OHbl kineHTke KP
3aHHAMAaChIH/Ia JKOJI OepUIETIH TOCUIAEpMEH KaiTapy >KOJIBIMEH OTeiIi.

13.4. BaHk MbIHA KarJaijJapaa skayankepuIiK KeTepMeiiai:
13.4.1.  erep bank o3 tapamnsinan lllapT TanantapslH OpbIHAQY YIIIH OapIbIK KaXXETTi Iapajgapabl
KaObu1aca, banktig Llapt TamantapblH OpbIHAAybIHA KeIepri KeNTIpreH YUIHII TYJFaJapiblH
OpeKeTi JKoHe/HeMece dPEKEeTCI3Ir YIIiH;

13.4.2.  KuumeHTTiH My[jenepiHe acep €Tyl MyMKiH yiniHmi tapan OenriereH Kapra OoifbrHima
JUMUTTEP, MEKTEYIIep KoHEe/HeMece KOChIMIIIA ChlifaKbuIap;

13.4.3.  Kapra apKpUIbl caThIl aJlbIHFaH TayapJiap/blH, )KYMBICTAPAbIH KOHE KbI3METTEPAiH Canachl
YIIIiH;

13.4.4.  Knuenrrin Kapransl OyraTTay Typaisl TasanneH baHnkke yakTbUIbl )KYTiHOCYIHIH cajiapbl
YIIIiH;

13.4.5.  anexTpoHAbIK MHTEpHET JKeNiCIHIeri TeXHUKANbIK ipkimictep »oHe KapTranbl Konmana
OTBIPBII KbI3METTEPI1 anyFa OaillaHBICTBI TYBIHJAFaH ©3T¢ Je caiiap YIIiH;

13.4.6.  IlloT OoiipiHIIa omepanMsiIapAbl TOKTaTa Typy koHe/Hemece KP 3aHHamachiHa colikec

HloTTarpl akmara THIHBIM cally HOTHXKeciHae KiMeHTke KenTipuireH 3anan yIIiH, COHIal-aK
Knuentriy IoThiHAH YIIIHIN TYJIFANapAblH OHBIH KEJICIMIHCI3 aKIIaHbl ajbll KOO (€cenTeH
HIbIFapy) HoTHKecinae KimeHTke KenTipiireH 3aian yiiH. YIOiHIN TYJIFagapblH HYCKayJapbl
(MHKaccalblK OKIMIEepi, TeseM TamanTapbl) OoifbiHima IlloTTapmaH akmia amy YOIiH OCBIHAAM
TaTChIpMaap/bl )KOHENTYIIIep (OHIIPIN alyIIblUIap) jKayanThl O0Iabl;

13.4.7.  OGanxomaTrTapAa >koHE Oacka SJEKTPOHIBIK TEpMUHAIApAa NaianaHy HOTHXKECIHJE
Kaprara kenTipiiareH 3usiH yIliH;
13.4.8.  KapranelH jgepexTeMenepiH TOKTaTy Ti3iMiHe eHriz0ecteH Hemece KapraHbiH

JiepeKTeMeNepiH dJeMHiH Oenrini Oip ailMarbIHAAFbl SKBaliep KyphUIFbUIAPHI YIIiH FaHA Kapamabl
Tokraty Ti3iMiHE eHri3e oTbIpbin, KiIueHTTiH HycKaybl OoibIHIIA KOFaiaFaH/ypnanraHn Kapranbl
OyrarTay ceOeOiHeH xoranFan/ypinanrad Kapransl pykcaTchl3 naiiiagaHyablH caiiapbl YIIiH;

13.4.9.  VHTepHeT apKbUIbI, MOIITA >XOHEe/HeMece TeleOH TalChIPBHICTAphl ApKBUIbI Tayapiapra
YKOHE/HeMece KbI3METTepre akbl Tesey/li kKy3ere acelpy ke3inae Kapransl (OHBIH JepeKTeMeNepin)
PYKCaTChI3 NaiiiananyiblH cajljapsl YIIiH;

13.4.10. Kimwmentrin Kapra OoiibiHma bank OenriiereH  IIBIFBICTAPD JTUMUTIHIH — (OHBIH
JIepeKTeMeNepiHiH) KYIIH jKoiora/esreptyre, oHblH imiHge CVV2/CVC2-koaTel Tekcepyni,
Verified by Visa/MasterCard SecureCode Tekcepyai elipyre >koHe MAarHMTTIK *OJaK OOMbIHIIA
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olepauusIapAbl XKYprizyre KOJKeTIMAUTIKTI alryFra OaiaHbICThl TybIHAaFraH KapTaHbl pyKcaTchi3
naiianany/islH caaaapsl YIIiH;

13.4.11. Knuenrrin bankke KoHbIpay miany Hemece bBaHKTIH MOOWMIIBAI KOCBIMIIACHI APKBLIBI
Kapransik onepauusiiapab! )yprisyre apHaiarad Kapra OoiibiHma bank Genrineren 1tuMuTTepai 03
OeTiHIle ©3repTyiHiH calgapsl YIIiH;

13.4.12.  PIN-xoarsl, CVV2/CVC2-koxarsl, 3D Secure/SecureCode Kynusice3iH Aypbic Tepy apKbLIbI
pacranran Verified by Visa/MasterCard SecureCode maiinanany apKbUIbl, OHBIH 1IIIHAE TYPAKTHI
TeleMaep oHe (Hemece) aynapbiMaap OoHWbIHINA kacaidFaH baHk Kapramapbl OoibIHIIA
oTepanusIapAbl pYKCaTChl3 XKYPri3yAiH caigapsl YIIiH;

13.4.13. Kapranbl mnaiiganany baHkTiH KiHOCiHEeH Oonmaca, YIIHIII TYJIFAIapAblH  TeJleM
KapTachIHbIH JIEpPEKTEMEIePiH, JOTUHICPAl, KYNUsIce3aepl kaHe/Hemece Oip perTik (Oip>KOJIFbl)
KOATHI %koHe KimenTnen pacranareiH 6acka Jja Kypajaapabl pYKCaTChl3 Maigaganybl calgapblHaH
TYBIHJIAFaH 3aj1ajl YIIiH;

13.4.14. erep KnueHTTiH 37MeKTpOHABIK OAHK KbI3METTEpIH alyblHAa OAalIaHBICTHI aKHapaT YIIiHIII
tyranapra Kimenttin bankTteH Thic opHanackaH OaitlaHbIC apHajapbl apKbUIbl Oepy Ke3iHe
aKIapaTka KoJl )KeTKi3yl HOTHIKECIHEe KbI3METTEp 11 allybl Ke3iHze Oenrisi OosraH xaraana;

13.4.15.  yminmn tapantsiH Kaprara KbI3MeT KepceTyeH 0ac TapTKaHbl YIIiH;

13.4.16.  ysnbl OalnaHbICTBIH aOOHEHTTIK KYPBUIFBICHIHBIH JKOFallyblHA, YpJjaHyblHA HeMece
OyninyiHe OaiinanbIcThl KilneHT KeTepreH 3anai/3usH YIiH;

13.4.17. KiueHTTIH BaJIOTAIBIK >KOHE KOp OMprKalapbIHAAFbl, KPUOTOBAIIOTa OMPIKACBIHIAFHI,
IIeTEeJI BAJIOTACBHIH CaTHII ally JKOHE/HEMece caTy JKOHIHJET! omeparysiapra, WHBECTUIMSIIBIK
KbI3MET >KOHIHJICT] olepauusiapra, Kymap olblHaapra skoHe KiMeHT yIiH Kap>KbUIBIK IIBIFBIHAAP
TOyEKeJiH 00JDKaUTBIH ©3re JIe KbI3MET TYpJIEpiHe KaThICYBIHBIH Callapbl YIIiH;

13.4.18. TexHUKaJBIK oBepapadT OOMBIHIIA KalbIITaCKaH Oepellek HOTMXKECIHAE Maijga OoiraH
HIBIFBICTap/3a1a1ap, COHai-aK KITMEeHTTiH MYTIKTIK HE MYJIIKTIK €MeC CHITaThIHIaFbl 3aJ1aJl YIIIiH,

13.4.19. KiueHTTiH TeneMIepai xKoHe (HeMece) aKila ayaapbIMAapbIH JKY3€re achlpy Ke3iHIe TyphIC
eMeC/KETKIUIIKCI3 IepeKTeMeep i KOpCeTKeHl YIIiH;

13.4.20. KiueHTTiH AypbIC eMeC MATIMETTepl YChIHYbIHA OaliJIaHBICTHI OPBIH aJIFaH 3aJial YIIiH;

13.4.21. akmameH >xoHe (HeMece) e3re MYJIKIEeH ONepanusuiapIbl KYpri3yJaeH 0ac TapTKaHBI,
TOKTaTa TYypraHbl, coHpai-ak KP 3aHHamacelHa coiikec ICKepJiK KaThlHACTap OpHaTyAaH Oac
TapTKaHbI HEMECE 1CKEPIIiK KaThIHACTAP/Ibl TOKTATKAHBI YIIIiH;

13.4.22. Erep Kimenrt Gapran eniH BalIOTaJbIK IIEKTEYJEpi, COHMal-aK OaHKOMAaTTapAaH HeMece
KOJIMa-KOJI aKmia Oepy MyHKTTEPIHEH KOJIMAa-KOJ aKila ajdy coMachlHa OeNriieHreH ILIeKTeysep
KaHzail na Oip nopexene KinueHTTiH Mynienepide ocep €TKEHI YIIiH;

13.4.23. «KpUIMBICTBIK >KOJIMEH aJbIHFAH KipiCTepAl 3aHAACTBIpYFa (KBUIBICTATYFa), TEPPOPUIMIL
Kap>KblTaH/IBIpYyFa JKOHE JKammail KbIPHII-KOI0 KapyblH TapaTybl Kap KbUIAHABIPYyFa Kapchl ic-
KUMBLT Typasbl» Kazakctan PecryOnrkachiHBIH 3aHbIHA COMKEC aKIIaMeH jKoHe (Hemece) e3re Jie
MYJIKIIEH Onepanusiapabl KYpri3yaeH 0ac TapTy, TOKTaTa Typy, TOKTATy >KOHIHJETI Iapaiapabl
KOJIJaHy, COHJIai-aK iCKepJIiK KaTbIHACTap OpHATYyIaH 0ac TapTy HeMece 1CKEpIiK KaThIHACTapAbl
tokTary LlapTThiH TamantapblH Oy3raHbl YIIiH BaHKTIH a3aMaTTBIK-KYKBIKTBIK JXKayarmKepIIiliri
YIIiH Heri3 00IbIT TaObUIMaNIbL.

13.5. KiaueHT MBIHAJIAP YUIiH TOJBIK KeJieM/e skayan Oepeni:

13.5.1.  Kapranbl Oyrarray Typajsl TajJanmneH baHKKe yaKTbUIbI JKYTiHOCYIIH cangapbl YIIiH
(bankke KenTipijareH 3aiaiiblH TOJBIK KOJIEMiH/Ie);
13.5.2. erep KumeHTTIH opekeTTepi >koHE/HeMece OpeKeTCI3iri pykKcaT eTiIMereH KapTalbIK

OTIepalMsIHBI JKY3€Te achlpyFa oKel COKKaH jkarjaiina, baHk KepceTkeH KbI3METTIH KYHBIH ecKepe
OTBIPBIIN, PYKCAaT ETUIMEreH KapTajblK OMNepalys COMAchIHAAFbl PYKCAT ETUIMEreH KapTalblK
orepanus YUIiH;

13.5.3.  Kumenrrin Hlapt Tanantapbid Oy3FaHbl YIIiH;
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13.5.4.  Bank TapudTepine coiikec Mep3iMi 6TKeH apOip KYH yiIiH eciMmyi Typinae Llapt Goitbrama
baHk anapIHAaFk! aKiagai MiHIeTTeMeNnepai OyY3FaHbl YIIIiH,

13.5.5. Kiuenrrin bankke TeneoH apkpUIbl KOHbIpay Inany HeMmece baHKTIH MoOOMIbIL
KOCBIMINIAchl apKbuibl KapTtamiblk omnepauusuiapabl xkyprizyre apHanran Kapra OoifbiHma bank
OenrijereH TMMUTTEPl 63 O€TiHIIe ©3repTyIiH calaapsl YIIiH;

13.5.6.  PIN-xoarsl, CVV2/CVC2-koxarsl, 3D Secure/SecureCode Kynusice3iH Aypbic Tepy apKbLIbI
pacranran Verified by Visa/MasterCardSecureCode maiinanana oTweIpeil jkacairaH baHk
Kapranapel, OHBIH imIiHAE TYpakThl TeleMaep JKoHe (Hemece) ayJapbiMaap OoWbIHIIA
oTepanusIapabl pyKCaTChl3 XKYPri3yAiH caigapsl YIIiH;

13.5.7.  Kapra nepekxremenepiH, JTOTUHACPII, KYIUICO3AEPIi KoHE/HeMece Oip peTTik (Oip KOIFbI)
KOATHI Maii1aiaHa OTHIPBIT, baHKTIH MOOWIIB/II KOCBIMIIIACHI HEMECE ©3T¢ JIe KAIIBIKTaH KOJ )KEeTKI3y
xyhenepi apkpuisl Lot GoiibiHIna sxacanFad OapIbIK onepanusiap YIiH;

13.5.8.  colikecTeHIpy KYpalJapbIHbIH KYIHJIBIIBIFBIH CaKTay YILiH;

13.5.9. yminmn TyJIFanapablH yaiabl OaiaHbICTBIH aO0OHEHTTIK KYpbUIFBICBIHAA KapTanel, noruumi,
KYNHICO3/I1 XKoHe 0acKa Ja ColKecTeHAIpYy KypajiapblH TeJIeM XKYPTi3y YIIIH CEpBUCKE Kipyl )KoHE
naiiiananysl YIIiH KOJJaHFaHBI YIIIiH;

13.5.10. BamioTanmbBIK JKOHE KOp OWpKamapblHAAFbl, KPUIITOBATIIOTA OUPXKACHIHAAFHI, IIETEN
BAIIOTACBIH CATBIN Ay >KOHE/HEMece caTy >KOHIHJEri onepaunusiapra, HHBECTULMSIIBIK KbI3MET
KOHIHJET] orepanusiapra, KyMap OHbIHAApFa KaTbICy XOHIHJAET1 onepauusiapra skoHe KimeHt
YIIiH KapKbUIBIK IIBIFBIHAAP TOYEKENiH OOJKAaWTBIH ©3re 1 KbhI3MET TYpJiepiHe KaThICYIbIH
cayiJiapsl YIIiH;

13.5.11. Kaprans! THiciHIIe mnaiigananOay >xoHe/Hemece IllapTThl TONBIK KeleMIe OpbIHAaMay,
THUICIHILIE OpBIHAAMay cajjapbiHaa baHkke jkoHe/HeMmece YIIIHINI TYJIFajapra KeNnTipireH 3anai
YIIIiH;

13.5.12.  TexHHKaJIBIK OBepApadTKa 5k0J1 OepreHi yIiH;

13.5.13. Illaptka xone BKKII-ra coiikec bank angeiHgarel OepemiekTi oTey KOHIHAET]
MiHJETTeMeNep/Ii OphIHIaMaFaHbI )KoHE (HeMece) THICIHIIIE OPhIHIaMaFaHbl YIIIiH;

13.5.14. KiueHTTiH KiHOCIHEH XoHe(HeMece ) sxoranFan/ypinanrad Kapranel OyraTTayFra/anbin KOOFa
OaiimanpIcThl BaHK KOTEpreH IIBIFBICTAp/IbIH TOJBIK KOJIEMIH/IE€ IIBIFBICTAP MEH COT IIBIFBIHIAPHI
YIIIiH;

13.5.15. Bankke OepiareH MaIiMETTEp IiH IIBIHAWBIIBIFBI YIIIiH.

13.6. Ocsl [lapTka KocbUTy apKbpUIbl KIHMEHT mIeT MeMIIeKeTTEepAiH 3aHHAMACBIHAA OeNTriIeHreH
HIEKTEyJIep MEH ThIMbIMIApFa *oHE KOJIaHbIChl KilMeHTKe »KoHe OHBIH onepanusiapbiHa (OHBIH
imriHge, Oipak omepauusi TypiHe OaiaHBICTBI KJIMEHTTIH TIPKENTeH >KoHE (HeMece) OpHallacKaH
eJIIMEH IIEKTeIMEH) KOJIJaHbUIAThIH Ke3 KeJIreH €J/IiH, XalIbIKapaJIblK YHBIMHBIH IOPUCAUKINACHIHA
coiikec caHKIUsUIapra OaillaHBICTBI TYBIHIAYbl MYMKIH TOYyEKelJep MeH OapiblK calgapabl
KaObUIAaiIbl. BaHK OCBI ToyeKenaep MeH cayiaap YIiH xayar OepMeii.

13.7. IHaptTel Oip>KaKThl TOPTINTE TOKTATKAH *kaFaaiaa, bank [lapTTsl TOKTaTyIBIH OOHKaMIbI KYHIHE
neiin kyHTi30enik 15 (on Oec) kyHHeH keuriktipmeit KinenTtke Tuicti jka3zbama xabapiama HemMece
SMS-xabapnama sxoHe/Hemece KiumeHTTIH MoOWibai KockiMinackiHa Push-xabapmama xibepy
apKbUIbI OCBIHAAN TOKTATY TYpaJibl Xabapiansl.

13.8. bankTiH «KpUIMBICTBIK KOJIMEH aJIbIHFAH KipicTep/i 3aH1acThIpyFa (KBUIBICTATyFa), TEPPOPU3IMAI
Kap>KblIaHIBIPYFa jKQHE XKarai KbIPBIT-K0I0 KapYbIH TapaTy bl KapXKbIIaHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBLIT
Typassl» Kazakcran PecryOnmkachIHbIH 3aHbIHA COMKEC aKIIaMeH KoHe (Hemece) e3re e MYJIIKIIeH
onepauusIapAbl OKyprizyzneH 0ac TapTybl, TOKTaTa TYpybl, TOKTaTy >KeHIHJErl Iapajapabl
KOJIJJaHybl, COHJal-aK iCKEepJIiK KaTbIHACTap OpHATYyJaH 06ac TapTybl HEMece ICKepIIiK KaTbIHACTapAbI
TOKTATybl MIAPTTapbl Oy3FaHbl YIIiH BaHKTIH a3aMaTTBIK-KYKBIKTHIK KayanKepUIUIri YIIiH Heri3
OOJIBI TaOBLIMAN L.
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13.9. Yminmi tyaranapabiH bankTiH MoOWiIbai KOCBIMIIIACKIHA/63Te /i€ KAIIBIKTaH KOJ JKETKi3y
KYyHenepiHe pyKcaTchl3 Kipyl caijapblHaH TyblHAaraH KiMeHTKe KenTipuireH 3ajan YIIiH
KayanKepUIUTiK KIHAJI Taparka KYKTEeIe .

14. IAPTTBIH KOJIIAHBLTY MEP3IMI
14.1. laprreiy kongansutysl laprra, BKKII-na xone KP 3anHamachiHia Ke34elreH xaraainapaa
JKOHE TapTinmeH, oHbIH iminae Knuentrin 6actamace 6oiibiHma [llapTka coiikec bankke Oepinren
xa30ama eTiHilIHiH HeriziHne, [apt OolibiHIIa OpBIHAATIMAaFaH HEMECE THICIHIIE OpbIHIAIMaFaH
Mmingertemenep (onap 6onran ke3ne LlapTTel TOKTaTyFa KO0 OepiieTiH KaFaainapabl KocraraHa)
xoHe KP 3annamaceina coiikec IllapTThl TOKTaTyFra x0i1 OeplUIMENTIH Herinep OoimaraH Kesje
TOKTAThLI/IbI.

15. ©3I'E TAJIAIITAP

15.1. IHaprran Hemece oFaH OaMIaHBICTHI TYBIHIAYBl MYMKIH OapJiIbIK KeNiCIeYIUTIKTEp MEH AayJap bl
Tapantap MyMKIHJITIHIIE KeTicce3aep apKbUIbl miemeTin 6onaapl. [lapTka 6aliaHbICThI )KOHE OFAH
KaTBICTHI TyBIHIAUTHIH OapibikK qaynap KP 3anHamaceinga Oenrinenren ToprinmeH KP cotrapeiaia
HICUTiIe].

15.2. IHapr GoiibiHia 6apislK Xabapranasipynap, xabapiamanap tuicti Tapan oxapasl xxas30ara Typze
KOJIMa-KOJI KoHe/HeMece TOIITa KbI3MET] jkoHe/HeMece (paKCIeH )KoHE/HEMece AIIEKTPOHIBIK IOIITa
apKbUIbl OTIHIIITE KOPCETUIreH JepeKkreMenep OOWbIHIIA KiOEpireH jkarnaiija THICTI Typle
xibepinren/anran Oonbin ecenteneni, Oyn perre, erep llaprra apnaiiel e3reme Oenrinendece,
TaHjaIFaH OailaHbic apHAchl XxabapiaHIbIpybl/xabapIaMaHbl aapecaTKa >KeTKI3yAl pacTaid amysbl
KaxerT.

15.3. Iaprra perrenMeren Oapnblk Oacka sxarnmainapna Tapantap KP 3aHHamachlH OacuIbUIBIKKA
anapl.

15.4. Iapt MeMIIEKETTIK >KOHE OpBIC TULAEPIHIE KYPACTBIPBUIABI, OJAPJAbIH SPKANCHICHIHBIH 3aHJIbI
kymi Oipmeil. [HapTTIH MEMJEKETTIK KOHE OpbIC TUIIEpIHAEri MOTIHAEpl apachlHIa
allplpMambUIbIKTap OONFaH Ke3zle osmapabl pertey ymiH LapTTeiH OpbIc TiMmiHAETT MATiHI
KOJIJJAaHBLUIAIBI.

16. BAHKTIH JIEPEKTEMEJIEPI
«KMF Bank» akImoHEpIIiK KOFaMbI

[Tomrra mexenxaiipl: A26F8P9, Kazakctan Pecniy6nnkacel, AnmaTsl Kanacel, Meney aynansl, Hypcynran
Hazap6aeB nanrbuisl, 50;

BCH 061240001583

beK 15

KOPPECMOHIEHTTIK moT KZ ;

BCK KMFBKZKK

OnexkTpoHAbIK MekeHkaibl: info@kmf.kz

Wutepner-pecypc: https://kmf.kz/
baiinansic Tenedonsr: +7 (727) 331 7474; 7474,
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